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Introducción 

En  atención  a  lo  establecido  en  su  Capítulo 

Segundo, Artículo 18, de la Ley de Planeación del 

Estado de México y Municipios, y obedeciendo a 

la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública del Estado de México y Municipios 2008, 

que exige a los sujetos obligados a rendir cuentas 

a  la  sociedad  mediante  un  proceso  llamado 

Transparencia;  y  una  vez  presentado  el  Plan  de 

Desarrollo  del  Estado  de  México  2011‐2017 

(PDEM),  la  Universidad  Politécnica  del  Valle  de 

Toluca dio  forma al presente Plan de Desarrollo 

Institucional 2012‐2017 (PDI).  

Atendiendo  a  estos mandatos  de  ley,  el  PDI  se 

elaboró  mediante  un  proceso  de  planeación 

estratégica  participativa,  en  el  que  se 

involucraron  las  propuestas  de  los  alumnos, 

coleccionadas  por  diferentes medios  (buzón  de 

quejas,  entrevistas,  sistema  de  evaluación  a 

docentes);  se  tomaron  en  consideración  las 

opiniones  y  sugerencias  de  los  docentes  y 

administrativos,  recogidas  durante  las  sesiones 

cuatrimestrales  de  inducción,  las  encuestas  de 

clima  organizacional,  y  las  academias;  y  fue 

redactado,  en  forma  conjunta,  por  la  totalidad 

del  equipo  directivo:  Jefes  de  Departamento, 

Directores  de  División,  Director  de 

Administración y Finanzas, Director de Planeación 

y Vinculación, y el Rector. 

Del  PDI  se  derivan  programas  institucionales  de 

mediano plazo, los proyectos específicos de corto 

y mediano plazo y  ‐previa actualización del Plan‐ 

los POA que operarán en los próximos seis años. 

Metodológicamente,  el  PDI  es  producto  de  la 

conformación  de  equilibrios  entre:  las  políticas, 

objetivos,  estrategias,  líneas  de  acción  y metas 

del  PDEM;  las  estrategias  y  líneas de  acción del 

Programa  Sectorial  de  Educación  2007‐2012 

(PSE); la Misión y Visión institucionales; el estado 

que guarda  la gestión  institucional;  la evaluación 

crítica  de  lo  realizado  por  la  UPVT  hasta  el 

presente;  los  avances  tecnológicos;  las 

tendencias  globales;  los  desafíos  que  pone  a 

nuestro  paso  el  entorno;  y  el  Modelo  de 

Educación Basado en Competencias Profesionales 

(MEBCP) que la UPVT aplica.  

El  PDI    refleja  la  participación  de  la UPVT  en  el 

cumplimiento de  los objetivos y metas estatales, 

nacionales y sectoriales, mediante su correlación 

estructural  y  alineación  funcional,  y  plantea 

líneas de acción para el quehacer institucional de 

cara  al  periodo  2012‐2017  e,  incluso,  con 

orientaciones de más largo plazo. 

El PDI 2012‐2017 se estructura en ocho capítulos. 

El  primero  contextualiza  el  surgimiento  de  la 

UPVT;  identifica  lo  realizado;  y  expone  las 

fortalezas,  oportunidades,  debilidades  y 

amenazas, a  la  luz de  la experiencia  institucional 

adquirida  y  del  cambiante  entorno  en  que  nos 

desenvolvemos.  

En  el  segundo  capítulo  se  presentan,  analizan  y 

ratifican  los  elementos  culturales  de  la 

universidad:  Visión,  Misión,  Plataforma  de 

Valores y Política de Calidad. 

El  tercer  capítulo  es  dedicado  al  MEBCP.  Su 

inclusión  obedece  a  que,  según  se  verá  más 

adelante, sus características, para efectos del PDI, 

son los programas institucionales a desarrollar. 

El cuarto capítulo es dedicado a definir los pilares 

institucionales  y  su  eje  transversal; haciendo un 

paralelismo con la estructura del PEDEM.  

En el capítulo quinto se describen, para cada pilar 

y  para  el  eje  transversal,  los  programas 

institucionales, sus objetivos,  las estrategias para 
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lograrlos,  y  las  líneas  de  acción  que  deben 

llevarse a cabo. 

En el capítulo sexto se aplica la técnica QFD (Hins 

Shitsu  Kino  Ten  Kai)  para  verificar,  en  primer 

lugar,  si el PDI está alineado  con el PDEM;  y en 

segundo, para determinar el grado de alineación, 

expresado  en  porciento,  de  cada  Programa 

Institucional.  

El  capítulo  séptimo  refleja  un  proceso  de 

reflexión  llevado  a  cabo  por  los  docentes, 

directivos  y  administrativos  de  la  universidad, 

que  agruparon  las  líneas  de  acción  de  carácter 

temporal,  para  transformarlas  en  proyectos 

institucionales,  cuyas  fichas  protagonizan  dicho 

apartado. En este mismo  capítulo  se  jerarquizan 

los proyectos, en función de su impacto sobre los 

programas  institucionales; con este propósito  se 

utiliza una adaptación de la técnica QFD. 

Finalmente,  el  capítulo  octavo  es  dedicado  al 

establecimiento de  compromisos  institucionales, 

en forma de metas e  indicadores, para  las  líneas 

de acción de carácter continuo. 
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Capítulo 1. La UPVT a 5 años de su nacimiento 

Desarrollo de la Universidad 

Diferentes  organismos  internacionales  coinciden 

en  que  la  calidad  y  pertinencia  de  los 

aprendizajes  deben  corresponder  a  la  demanda 

del mundo  contemporáneo, para  lo  cual emiten 

diversas recomendaciones.  

Por ejemplo,  la UNESCO plantea  transformar  los 

procesos  pedagógicos  de  tal  forma  que  se 

centren  en  los  alumnos  y  en  el  aprendizaje, 

orientando  los  esfuerzos  para  que  éste  sea 

significativo;  y  pone  énfasis  en  dar  la  máxima 

prioridad  a  las  competencias  que  permiten 

acceder  a  la  cultura,  a  la  información,  a  la 

tecnología y a nuevos aprendizajes. El dominio de 

estas  competencias  debe  complementarse  con 

aprendizajes  sobre  equilibrio  personal,  relación 

interpersonal, e inserción social. 

Los  cambios  de  paradigma  requeridos  que 

aseguren  las  competencias  antes  mencionadas 

enfrentarán  una    resistencia  mayor  conforme 

más  arraigadas  se  encuentren  las  prácticas 

tradicionales  de  enseñanza‐aprendizaje,  arraigo 

que  en  general  es  proporcional  a  la  antigüedad 

de las instituciones educativas.  

En virtud de lo anterior, el Gobierno Federal crea 

el Subsistema de Universidades Politécnicas que, 

en  11  años  de  existencia,  ha  crecido  en 

cobertura,  oferta  educativa  y  dispersión 

geográfica  para  atender,  al  inicio  del  presente 

año,  43,323  alumnos  de  licenciatura,  734 

alumnos en posgrado, 191 programas educativos, 

25  programas  de  posgrado,  y  presencia  en  24 

estados con 45 universidades. 

El  Gobierno  del  Estado  de  México,  ante  las 

bondades  del  modelo  de  las  universidades 

politécnicas, en puntual seguimiento a su Plan de 

Desarrollo 2005‐2011, y como demostración de la 

prioridad que brinda a la educación, da respuesta 

a  las necesidades de  los habitantes de  la Región 

XIII Toluca, creando la Universidad Politécnica del 

Valle  de  Toluca  (UPVT),  misma  que  inicia  sus 

operaciones el 11 de septiembre de 2006 con una 

oferta  educativa  resultante  de  un  estudio  de 

factibilidad  realizado  bajo  los  lineamientos  del 

MEBCP, del cual surgió  la oferta educativa  inicial 

de  la  UPVT:  Ingeniería  Mecatrónica,  Ingeniería 

Industrial, e Ingeniería en Informática.  

En  el  año  2009  la  UPVT  amplía  su  oferta 

educativa con dos programas más:  Ingeniería en 

Biotecnología  y  la  Licenciatura  en  Negocios 

Internacionales;  el  pasado  año  apertura 

Ingeniería en Mecánica Automotriz.  

Para  atender  a  sus  alumnos,  la  UPVT  tuvo  que 

rentar  espacios  tanto  en  Toluca  como  en 

Zinacantepec. En mayo 2009  la UPVT se mudó a 

su actual y definitiva sede, ubicada en km. 5.6 de 

la  Carretera  Toluca‐Almoloya  de  Juárez,  en 

Santiaguito  Tlalcilalcali,  Almoloya  de  Juárez.  Su 

terreno se extiende a lo ancho de 16.4 has. 

Actualmente  la  UPVT  atiende  a  1922  alumnos 

distribuidos según la siguiente gráfica: 
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el grupo GIN, orientado a la innovación educativa; y 

un cluster multidisciplinario “TIC”, que trabaja en el 

Modelo Visual UPVT. 

El carácter multidisciplinario se puede observar en 

la siguiente matriz de correlación: 

LITIA  Grupos de Innovación e Investigación

EA  BA  TAM  GIN TIC

Energías alternativas  9  3  1  1  1

Automatización y control  3  9  9  1  3

Optimización  3  9  3  1  1

Sistemas de manufactura  3    9  9  3

Modelo Visual        9  9

Innovación educativa      3  9  9

En  esta matriz,  9  indica  alta  correlación;  3  refleja 

correlación media;  1  muestra  baja  correlación;  y 

vacío da cuenta de ausencia de correlación. 

FODA: funciones sustantivas 

Estos  cinco  años  de  existencia  nos  permiten 

claramente  identificar  el  siguiente  cuadro  de 

fortalezas,  oportunidades,  debilidades  y 

amenazas respecto a las funciones sustantivas de 

la institución (docencia, investigación, vinculación 

y extensión): 

Fortalezas 

 El compromiso del cuerpo directivo. 

 100% de  los PTC con nivel de maestría o 

doctorado. 

 Egresados con dominio del  idioma  inglés 

(550 puntos TOEFL). 

 Movilidad estudiantil, hacia el extranjero, 

en aumento. 

 Modelo educativo altamente intensivo. 

 El  más  alto  promedio  de  ejemplares 

bibliográficos  por  alumno  de  todas  las 

politécnicas  y  de  todo  el  Estado  de 

México.  

 Equipamiento audiovisual en el 100% de 

las aulas. 

 Planes de estudio actualizados. 

 Programas educativos pertinentes. 

 Ambiente propicio para el aprendizaje. 

 Talleres  culturales,  deportivos  y  de 

comunicación  oral  y  escrita  para 

alumnos. 

 Explotación del servicio de la ANUP. 

 Orientación a la innovación tecnológica. 

 Posibilidad  de  seleccionar  los  mejores 

puntajes  al  tener  una  alta  demanda  de 

servicios educativos. 

Oportunidades 

 Sector  productivo  de  la  región,  fuerte  y 

en crecimiento. 

 Implantación del RIPPPA 

 Convocatorias  a  alumnos para participar 

en  concursos  nacionales  e 

internacionales. 

 Ubicación  de  la  universidad  que  la  hace 

única en su tipo, en el poniente del Valle 

de Toluca. 

 Infraestructura en constante crecimiento. 

 Financiamiento de proyectos académicos 

y tecnológicos por diversas instancias. 

 Alta demanda de servicios educativos. 

Debilidades 

 Deficiencias  en  alumnos,  docentes  y 

directivos en comunicación oral y escrita. 

 Insuficiente cobertura. 

 Incipiente seguimiento de egresados. 

 Grupos de alumnos numerosos. 

 Alta  deserción  de  los  alumnos  en  los 

primeros cuatrimestres. 

 Alta  reprobación  de  los  alumnos  en  los 

primeros cuatrimestres. 

 Baja eficiencia terminal. 

 Persiste  un  alto  nivel  de  incomprensión 

del  MEBCP  por  parte  de  alumnos  y 

docentes. 

 Áreas  deportivas  insuficientes  e 

inadecuadas. 

 Ausencia de  tiempo para  la  capacitación 

entre cuatrimestres. 
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 Deficiencia de docentes y directivos en el 

dominio del idioma inglés. 

 Alta carga académica en los PTC. 

 Programas  académicos  acreditables,  aún 

sin acreditación. 

 Formación  academicista  que  hace 

esperar una percepción económica solo a 

través del salario. 

 Equipamiento  insuficiente  en  los 

laboratorios y talleres. 

 Trabajo  en  líneas  de  investigación  de 

forma aislada. 

 Ancho de banda de internet insuficiente. 

 Cantidad insuficiente de profesores SNI. 

Amenazas 

 Presupuesto  que  ha  permanecido, 

prácticamente sin cambio, en  los últimos 

cuatro años. 

 Sistema  altamente  burocrático  para  la 

aplicación de recursos. 

 Creciente  oferta  educativa  similar  en 

otras universidades públicas. 

 Cercanía  de  negocios  que  expenden 

bebidas alcohólicas y permiten apuestas. 

 Alumnos  de  nivel  medio  superior  con  

fuertes  deficiencias  en  formación  en 

ciencias básicas. 

 Baja percepción salarial. 

 Lento crecimiento en  la oferta educativa 

por restricciones presupuestales. 

 Clima de inseguridad. 

FODA: funciones administrativas 

En  lo que  respecta a  la gestión, el análisis FODA 

es el siguiente: 

Fortalezas 

 SGC certificado por ISO 9001:2008. 

 Personal  directivo  altamente  capacitado 

en  la  gestión  de  recursos  y  solución  de 

problemas. 

 Buen ambiente laboral. 

 Excelente  relación  con  las  dependencias 

normativas Federales y de control Estatal. 

 Apoyo total de  la H. Junta Directiva a  las 

acciones de beneficio para la universidad. 

 Sistemas  administrativos 

computarizados. 

 Pago  oportuno  a  proveedores, 

contratistas y empleados. 

 Certificado  de  edificio  libre  de  humo  de 

tabaco. 

Oportunidades 

 Cercanía de las dependencias normativas 

Federales y de control Estatal. 

 Constante  preocupación  de  las 

autoridades  municipales  por  apoyar  el 

quehacer universitario. 

 Ampliación  de  la  vialidad  Toluca‐

Almoloya de Juárez. 

 Programas  nacionales,  estatales  y 

municipales en apoyo a la seguridad. 

 Sexenio de  la educación 2012‐2017 en el 

GEM. 

 Programas  Federales  de  apoyo  a  la 

gestión. 

Debilidades 

 Falta  de    presupuesto  para  operar  la 

infraestructura en constante crecimiento. 

 Insuficiente  personal  operativo  y 

administrativo. 

 Falta de tiempo para capacitación. 

 Parque vehicular insuficiente. 

 Deficiencias  en  personal  operativo  y 

administrativo  en  comunicación  oral  y 

escrita en español e inglés. 

 Abastecimiento  poco  oportuno  de 

material de papelería y oficina. 

 Deficiente programa de protección civil. 

 Servicio deficiente de atención telefónica. 
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 Insuficiente  capacidad  de 

almacenamiento de la fosa séptica. 

 Insuficiente  personal  de  vigilancia  y 

limpieza. 

 Presupuesto insuficiente para seguridad y 

protección. 

 Mantenimiento  deficiente  a  las 

instalaciones eléctricas. 

 Control  deficiente  de  acceso  a  las 

instalaciones. 

 Ausencia del servicio de cafetería. 

Amenazas 

 Baja percepción salarial. 

 Sistema  altamente  burocrático  para  el 

crecimiento de la estructura orgánica. 

 Carencia  de  servicios  públicos:  agua, 

drenaje,  seguridad,  alumbrado  y 

transporte. 

 Cercanía  de  polvorines,  gasera, 

gasolinera y penal Estatal de Santiaguito. 

 Señal débil de la telefonía celular.   

 Acceso a la universidad sin pavimentar. 

 Carencia  de  paraderos,  carriles  de 

desaceleración y de puente peatonal‐ 

 Establecimiento  de  negocios  con  venta 

de bebidas alcohólicas. 

 Puestos  de  alimentos  sin  control  de 

higiene. 

 Incendio de pastizales 
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Capítulo 2: Misión, Visión, Plataforma de Valores, Política de Calidad   

Misión 

Contribuir  al  desarrollo  tecnológico  nacional 

mediante  la  formación  de  profesionistas  y 

postgraduados  en  investigación  y  desarrollo 

tecnológico  y  la  prestación  de  servicios  de 

actualización y solución de problemas técnicos a 

los  sectores  público  y  privado,  en  un marco  de 

valores  que  considere  primordialmente  el 

desarrollo  humano  y  la  preservación  del medio 

ambiente. 

Visión 2020 

Somos  un  referente  nacional  en  educación 

basada  en  competencias  profesionales, 

particularmente  en  empleabilidad,  auto 

empleabilidad e  ingresos de  los profesionistas  y 

postgraduados  que  formamos;  las  innovaciones 

tecnológicas  que  nuestros  estudiantes, 

profesores y egresados desarrollan; la calidad de 

nuestros  servicios  a  las  empresas;  el  impacto 

social de nuestros programas; y  la  influencia, en 

cuanto  a  valores  y  actitudes,  sobre  nuestro 

entorno. 

Plataforma de Valores 

Compromiso:  establecerse  metas,  asumir  la 

responsabilidad de  su cumplimiento y  lograr  los 

objetivos en tiempo y forma. 

Respeto:  considerar  las opiniones  y el punto de 

vista  de  los  demás  desde  un  enfoque  de 

tolerancia  y  trato digno. Aceptar  las diferencias 

económicas,  culturales,  de  raza,  físicas  e 

ideológicas.  

Honestidad:  actuar  con  apego  a  la  verdad  y 

sujetarse a transparencia, teniendo como norma 

congruencia entre pensar, sentir y actuar. 

Justicia:  darle  a  cada  individuo  lo  que  le 

corresponde,  mediante  el  establecimiento  de 

reglas que permitan evaluar un acto. 

Trabajo  en  equipo:  sinergia  de  esfuerzos  y 

capacidades de un grupo de trabajo para el logro 

de los objetivos y metas en común. 

Sustentabilidad:  respeto  y  preservación  del 

medio ambiente y toda forma de vida. 

Excelencia:  logro de  los objetivos, superando  las 

expectativas en cuanto a ejecución y  resultados. 

Política de Calidad 

La  UPVT  proporcionará  la  infraestructura 

humana,  física  y  tecnológica  necesaria  para  la 

formación  de  profesionistas  competentes, 

cumpliendo  los  requisitos  legales  y 

reglamentarios  aplicables  de  las  Secretarías  de 

Educación del Gobierno del Estado de México y la 

Secretaría  de  Educación  Pública,  buscando 

exceder  las  expectativas  de  alumnos, 

empresarios  y  autoridades,  en  un  marco  de 

valores  donde  destacan  el  desarrollo  humano  y 

la preservación del entorno; lo anterior operando 

bajo un sistema de gestión de calidad certificado 

eficaz que  le permita mejorar  continuamente  la 

eficiencia  de  sus  procesos  y  la  satisfacción  de 

alumnos, empresarios, empleados y autoridades. 

El  Consejo  de  Calidad,  en  su  segunda  sesión  de 

2012, decidió ratificar estos elementos culturales 

debido a: 

1. La necesidad de mantener alineada la misión 

y la visión con las correspondientes misión y 

visión  de  la  Coordinación  Nacional  de 

Universidades Politécnicas. 

2. Lo  imperativo de consolidar  los  importantes 

avances  que  hemos  tenido  en  cuanto  a  la 

empleabilidad e ingresos de los egresados, el 
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impacto  social  de  nuestros  programas,  y  la 

influencia,  en  cuanto  a  valores  y  actitudes, 

sobre  nuestro  entorno;  y  la  necesidad  de 

resolver  los puntos  rojos en  cuanto a auto‐

empleabilidad  de  nuestros  profesionistas,  a 

las aún escasas  innovaciones tecnológicas, y 

a  la  insuficiente  calidad  de  nuestros 

servicios. 

3. La plataforma de valores, en su forma actual, 

ha  sido  un  baluarte  en  los  procesos  de 

desarrollo  humano  y  guía  para  la  toma  de 

decisiones; y 

4. La política de  calidad ha demostrado  ser  el 

camino  sobre  el  que  se  desarrolla  el 

quehacer  universitario  que  ha  permitido 

mantener la certificación del SGC‐UPVT. 
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Capítulo 3: Modelo Educativo 

El Modelo de Educación Basada en Competencias 

Profesionales (MEBCP) desarrollado en el Sistema 

de Universidades Politécnicas se distingue, entre 

otras, por las siguientes características: 

I.  Diseño  curricular  basado  en 

competencias 

Entenderemos  a  la  Competencia  como  el 

Conjunto  de  capacidades  ‐reflejadas  en 

conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes‐ 

que  una  persona  requiere  para  realizar  una 

función en un contexto profesional. 

El diseño curricular requiere integrar tres tipos de 

competencias:  básicas  o  clave;  genéricas  o 

transversales; y específicas o técnicas. 

Las  competencias  básicas  son  aquellas  que 

permiten  a  la persona  acceder  a  la  cultura,  a  la 

información,  a  la  tecnología  y  a  nuevos 

aprendizajes,  e  incluye,  entre  otras:  la 

comunicación  oral  y  escrita,  el  razonamiento 

verbal,  el  razonamiento  matemático,  el 

planteamiento  de  problemas,  la  selección  de 

información,  y  el  uso  de  las  TIC´s.  Las 

competencias  transversales  ‐“saber  ser”‐  se 

refieren  a  capacidades  tales  como:  análisis  y 

síntesis,  aprender  a  aprender,  resolver 

problemas,  servir  a  la  sociedad,  y  trabajar  en 

forma autónoma y en equipo.  Las  competencias 

específicas ‐“saber hacer”‐son las requeridas para 

el ejercicio de la profesión.  

El  proceso  de  diseño  curricular  se  inicia  con  la 

definición  de  los  campos  de  desempeño 

profesional  a  través  de  la  consulta  con  los 

sectores productivo,  social y académico; a partir 

de  ello,  se  definen  las  funciones  asociadas  a  la 

profesión mediante el uso de una técnica llamada 

Análisis  Funcional,  la  cual permite  identificar  las 

capacidades  que  debe  tener  el  egresado  para 

desempeñarse  satisfactoriamente  en  su 

profesión.  

Las  capacidades  establecidas  por  los  sectores 

productivo,  social  y  académico  se  agrupan  para 

dar lugar a las competencias que definen el perfil 

profesional  del  egresado;  éstas  (las 

competencias)  se  contrastan,  para  asegurar  su 

correcta  enunciación,  con  referentes  nacionales 

como CONOCER y con referentes  internacionales 

emitidos por organismos como CORD, de Estados 

Unidos y NVQ, de Gran Bretaña. 

El perfil profesional se valida mediante consultas 

a los sectores social y productivo, de los estados y 

regiones en donde  se ofrecerán  las  carreras, así 

como al sector académico respectivo. 

Una  vez  definidas  las  competencias,  las 

capacidades  se  reagrupan  buscando 

acercamientos a bloques de información que han 

generado  áreas  de  conocimiento  aceptadas  por 

las  academias  de  las  instituciones  de  educación 

superior más  prestigiadas,  dando  lugar  a  las  así 

llamadas asignaturas. 

Hecho  lo anterior  se elabora el mapa  curricular, 

donde se integran y se relacionan las asignaturas 

a  partir  de  la  naturaleza  y  complejidad  de  las 

capacidades que las conforman. 

A partir del mapa curricular, se elabora el plan de 

estudios, en el cual las asignaturas se ordenan en 

función de  su  interdependencia;  se agrupan por 

período  escolar;  se  establecen  sus  objetivos;  se 

justifican  respecto de  las capacidades a adquirir; 

y  se  establece  su duración  en horas de  teoría  y 

práctica. 

Para  efecto  de  ser  desarrolladas  durante  el 

proceso  de  enseñanza‐aprendizaje,  las 

capacidades de  cada asignatura  se agrupan,  con 

criterios  didáctico‐pedagógicos  y  de 
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secuenciación, en unidades de aprendizaje; y a las 

capacidades de una unidad de aprendizaje se  les 

refiere  bajo  del  nombre  de  “resultados  de 

aprendizaje”. 

El  diseño  curricular  se  actualiza  por  lo  menos 

cada  tres  años,  tomando  como  referencia  los 

cambios  en  las  necesidades  de  los  sectores 

productivos;  los  avances  tecnológicos  en  las 

profesiones; y los cambios en las tendencias. 

Con propósito de mejorar la tasa de retorno de la 

inversión  en  educación  superior  politécnica,  el 

MEBCP  en  la  UPVT  se  lleva  a  cabo  de manera 

intensiva bajo los siguientes lineamientos: 

 Los  programas  educativos  tienen  una 
duración  de  10  cuatrimestres,  lo  que 
produce,  en  promedio,  asumiendo  cero 
pérdidas  en  el  proceso,  una  tasa  de 
retorno del 30% anual.  

 Cada  período  escolar  comprende 
aproximadamente  600  horas  de 
formación, de  las  cuales 70%  se  realizan 
bajo  supervisión  presencial  del 
facilitador,  y  el  30%  restante, 
correspondiente  a  actividades 
complementarias,  se  llevan a  cabo  sin  la 
tutela presencial del mismo; 

 El Programa Educativo está organizado en 
tres ciclos de formación correspondientes 
a los cuatrimestres 1 al 3; cuatrimestres 4 
al 6; y cuatrimestres 7 al 9. 

 Para cada ciclo de formación se define un 
conjunto de competencias que el alumno 
debe desarrollar en el sector productivo, 
en  el  cuatrimestre  siguiente.  Esta 
experiencia  en  el  sector  productivo  es 
llamada  estancia,  cuando  se  realiza  al 
final de los dos primeros ciclos; y estadía, 
la  que  se  realiza  al  término  del  tercer 
ciclo. 

 Al  término  del  segundo  ciclo  de 
formación,  y  una  vez  concluida 
satisfactoriamente  la  segunda  estancia, 
bajo  ciertas  condiciones  debidamente 

reglamentadas,  el  alumno  puede  recibir 
el título de Profesional Asociado. 

 Una  vez  aprobada  la  Estadía  el  alumno 
recibe su título profesional de ingeniero o 
licenciado, según sea el caso. 

II.  Proceso  de  enseñanza‐aprendizaje 

significativo 

A efecto de que  todo aprendizaje  cobre  sentido 

en  el  alumno  a  la  luz  de  su  cultura,  sus 

conocimientos  previos,  sus  experiencias,  y  la 

satisfacción de las necesidades de su entorno, las 

universidades  politécnicas  procuran  el 

aprendizaje  significativo  mediante  el  cual  se 

desecha  el  aprendizaje  mecánico  y 

descontextualizado.  También,  a  través  de  este 

enfoque  se  enfatiza  la  necesidad  de  relacionar 

todo  nuevo  conocimiento,  con  situaciones 

cotidianas,  con  la  solución  de  problemas  de 

actualidad  o  del  medio,  y  con  la  práctica  en 

situaciones reales. 

Para lograr el aprendizaje significativo, el docente 

debe ser un especialista en  los contenidos de  las 

asignaturas que  imparte, y generar un ambiente 

de  aprendizaje  acompañado  de  elementos  que 

favorezcan la atribución de significado. Se espera 

con  esto  tener  un  alumno  motivado  y 

predispuesto  a  conectar  sus  experiencias  y 

conocimientos, con la nueva información.  

III. Estrategias innovadoras de enseñanza 

y de aprendizaje  

Las  estrategias  de  enseñanza  son  los 

procedimientos,  medios  y  recursos  que  el 

facilitador aplica, a fin de activar y explotar en el 

alumno sus conocimientos y experiencias previos, 

y  los  aplique  al  desarrollo  de  las  capacidades 

programadas en su asignatura. 

Las  estrategias de aprendizaje  son herramientas 

que  adquiere  y  utiliza  el  alumno  de  manera 

intencional, para participar más activamente y de 
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manera autónoma y reflexiva en la conducción de 

su  proceso  de  aprendizaje  y  durante  el  proceso 

de planteamiento y solución de problemas. 

Las estrategias de enseñanza recomendadas para 

las  universidades  politécnicas  se  clasifican  en 

estrategias  de  apertura,  orientadas  a  activar  y 

movilizar  el  aprendizaje  previo  de  los  alumnos, 

con el fin de prepararlos para que establezcan  la 

relación  entre  ese  aprendizaje  y  la  nueva 

información; estrategias de desarrollo de sesión, 

que  sirven  para  guiar  a  los  alumnos  en  la 

adquisición  de  los  elementos  relevantes  de  los 

contenidos de aprendizaje; y estrategias de cierre 

de  sesión,  necesarias  para  que  el  alumno 

construya  para  sí  mismo  una  visión  global, 

integral,  sintética  y  crítica,  y  para  que  pueda 

dictaminar  si  adquirió o no  la o  las  capacidades 

que  se  pretendieron  desarrollar  durante  la 

sesión. 

Entre  las  estrategias  de  aprendizaje  se 

recomiendan: 

 Elaboración  verbal  que  se  realiza  al 
parafrasear,  identificar  ideas  principales, 
anticipar, pronosticar, elaborar hipótesis, 
hacer  inferencias,  buscar  analogías, 
extraer  conclusiones,  hacer  notas, 
participar aclarando dudas, resumir. 

 Elaboración  imaginaria,  la  cual  consiste 
en  formarse  imágenes  mentales 
asociadas  al  tema  que  se  está 
aprendiendo. 

 Categorización,  cuyo  objetivo  es 
organizar  la  información  que  será 
aprendida, en rubros clave. 

 Focalización, cuyo propósito es identificar 
las ideas clave, es decir, los aspectos más 
importantes de un discurso o tema. 

 Graficación,  cuya  función  es  representar 
gráficamente,  por  medio  de  esquemas, 
redes o mapas, conceptos esenciales y su 
relación en un texto o lección. 

 Reagrupamiento, mediante  las  cuales  se 
elabora primero una relación de las ideas 
principales  presentes  en  los  temas 
tratados,  para  posteriormente  buscar 
afinidad entre ellos generando clusters y 
subclusters  que  permitirán  en  lo  futuro, 
un enfoque alterno de lo aprendido. 

 Resúmenes  autogenerados,  los  cuales 
tienen  como  fin  concentrar  la 
información  relevante  mediante  la 
elaboración de una síntesis. 

Las  estrategias    antes  descritas  son  sólo  una 

pequeña  muestra  de  los  instrumentos  de 

mediación existentes para  facilitar  la experiencia 

de aprendizaje,  sus bondades  se potencializan  si 

se  les  aplica  en  el  marco  de  Ciclo  de  Mejora 

Continua del proceso de enseñanza‐aprendizaje, 

el  cual  consiste  en  planear  las  estrategias  a 

aplicar,  ejecutar  el  proceso  de  enseñanza‐

aprendizaje  conforme  a  las  estrategias 

seleccionadas,  verificar  si  los  sucesos  ocurren 

conforme  a  lo  planeado,  y  tomar  acciones 

preventivas y correctivas para inducir la mejora. 
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 generar un ambiente de aprendizaje que 
propicie  la  participación  activa  de  los 
docentes y alumnos; 

 aplicar  lo visto y aprendido a situaciones 
de la vida real; y 

 propiciar  el  logro  de  los  resultados  de 
aprendizaje. 

V. Mecanismos  efectivos  de  evaluación 

del aprendizaje 

La  evaluación  es  el  proceso mediante  el  cual  el 

evaluador  reúne  evidencias  sobre  aspectos  de 

interés  respecto  a  otra  persona,  llamada  el 

evaluando,  con  el  propósito  de  tomar  una 

decisión.  Para  los  fines  de  este  documento,  el 

evaluador  en  general  será  el  docente,  y  el 

evaluando es el alumno. 

Durante el proceso de enseñanza‐aprendizaje, el 

proceso de evaluación tiene  lugar en tres etapas 

diferentes: 

 Al  inicio  de  cada  asignatura,  con  el 
propósito  de  identificar  los 
conocimientos,  habilidades  y  destrezas 
con  que  el  alumno  inicia  su  proceso  de 
formación,  que  además  sirva  como 
referencia para verificar su avance de un 
período  escolar  a  otro.  Esta  evaluación, 
llamada  evaluación  diagnóstica  es  útil 
como  referente para  la planeación de  la 
enseñanza y  la selección de estrategias y 
técnicas didácticas a utilizar. 

 Durante  el desarrollo de  las  sesiones de 
aprendizaje,  para  que  el  docente  se 
asegure  que  se  logre  una  comunicación 
adecuada,  refuerce  sobre  la marcha  los 
aspectos  que  por  su  complejidad 
requieren  mayor  detenimiento  y 
planifique  las  acciones  necesarias  de 
asesoría  individual o grupal, según sea el 
caso. En este tipo de evaluación, llamada 
evaluación  formativa,  se  utilizan 
instrumentos  como  estudios  de  caso, 
simulaciones  y ejercicios prácticos. En  la 
evaluación formativa conviene  involucrar 
a los alumnos generando espacios que les 

permitan compartir, explicar y debatir las 
capacidades  que  han  desarrollado,  así 
como las no alcanzadas. 

 Al  final  de  cada  unidad  de  aprendizaje, 
mediante el análisis de  las evidencias EC, 
ED, EP y EA aportadas por el alumno. Esta 
evaluación,  conocida  como  evaluación 
sumativa,  conduce  a  una  determinación 
por  parte  del  docente,  reflejada  en  un 
acta de evaluación parcial, que acepta o 
niega  la  acreditación  de  la  unidad  de 
aprendizaje correspondiente. 

Para apoyar el proceso de evaluación  se utilizan 

tres  instrumentos,  también  llamados 

instrumentos de evaluación: 

 Cuestionario.  Este  instrumento  es 
diseñado  por  el  docente,  para  lo  cual 
debe  utilizar  como  referencia  los 
cuestionarios tipo sugeridos en el manual 
de asignatura. Las respuestas vertidas por 
el  alumno  son  evidencias  de  su 
conocimiento  sobre  los  conceptos  que, 
de acuerdo a la unidad de aprendizaje, el 
alumno debe ser capaz de demostrar; 

 Guía  de  observación.  Ésta  es  útil  para 
que el docente recabe evidencias sobre el 
desempeño  del  alumno  al  realizar  una 
tarea, o sobre sus actitudes y valores.  

 Lista  de  verificación.  Cuando  las 
evidencias  del  aprendizaje  del  alumno 
deben  reflejarse  en  un  producto,  se 
deben  describir  las  especificaciones  que 
éste debe  cumplir. El  formato en el  cual 
se  describen  las  especificaciones, 
enlistándolas, y dejando un espacio para 
registrar  si  están  o  no  presentes  en  el 
producto, es  llamada  lista de verificación 
o lista de cotejo. 

Un  instrumento  adicional  que  ha  demostrado 

utilidad  en  la  EBC,  es  la  rúbrica,  la  cual  ha 

probado  ser  un  excelente  apoyo  al  proceso  de 

evaluación  al  permitir  establecer  un  perfil  de 

logro  de  un  alumno,  en  varios  aspectos  de  una 

misma  capacidad  o  de  un  conjunto  de 

capacidades.  
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VI. Profesores competentes en generar y 

aplicar  el  conocimiento,  y  en  facilitar  el 

aprendizaje 

Para  cumplir  su  Objeto,  las  universidades 

politécnicas  contarán  con  profesores  de  tiempo 

completo y de asignatura.  

Los  profesores  de  tiempo  completo  deben 

cumplir los siguientes requisitos; 

 dominio  de  su  disciplina  manifestada 
mediante el grado de maestro o doctor; 

 competencias docentes; 

 competencias  tecnológicas  evidenciadas 
mediante su experiencia en investigación, 
innovación y desarrollo tecnológico. 

Los  requisitos  para  ser  profesor  de  asignatura 

son: 

 poseer al menos, el título de licenciatura; 
y 

 demostrar  competencias  profesionales 
con  evidencias  del  sector  en  el  que  se 
desempeña. 

La  selección  de  profesores  en  las  universidades 

politécnicas  es  abierta,  competitiva  y 

transparente, y otorga prioridad a  los méritos de 

los  candidatos  en  docencia,  innovación, 

investigación y desarrollo tecnológico. 

VII. Programas educativos pertinentes 

Se  define  como  pertinente  a  un  programa 

educativo,  si  su  perfil  profesional  está  alineado 

con  las  tendencias  tecnológicas  y  económicas 

globales,  privilegia  el  desarrollo  sustentable,  y 

está  orientado  a  contribuir  a  la  solución  de  la 

problemática regional, estatal y nacional. 

En este sentido,  los programas educativos que  la 

UPVT  ofrece  son  pertinentes,  ya  que  resultaron 

de un estudio de factibilidad que consideró: 

 los  planes  de  desarrollo  nacional  y 
estatal; 

 la vocación productiva nacional, estatal y 
regional;  

 un proceso de investigación dirigido a los 
sectores productivo y social del estado; 

 las  tendencias  globales  en  cuanto  a 
tecnología y economía;  

 la  posibilidad  de  que  sus  egresados 
contribuyan,  con  la  aplicación  de  sus 
competencias,  al  desarrollo  sustentable 
de la región; 

 la vocación de  los estudiantes de  la zona 
de influencia; 

 y  la  disponibilidad  de  docentes  e 
investigadores  competentes  en  los 
programas  académicos  bajo 
consideración. 

La pertinencia de  los programas educativos de  la 
UPVT se extiende a su proceso educativo, para lo 
cual  promueve  que  sus  proyectos  académicos, 
LIIDT,  actividades  extracurriculares,  incubadora 
de  empresas,  incubadora  de  innovadores 
tecnológicos,  y  la  consultoría  y  los  servicios 
tecnológicos y de educación continua que ofrece, 
contribuyan  a  la  solución  de  la  problemática 
regional,  estatal,  nacional  y  mundial,  en  ese 
orden. 

Para  asegurar  el  empleo  de  los  egresados,  la 

estructura  curricular  del  MEBCP‐UPVT  utiliza, 

como  pilares,  las  estancias  y  estadía,  el 

emprendedurismo y  la  innovación, el dominio del 

idioma inglés, y la educación dual.  

Las  estancias  y  la  estadía  han  mostrado  ser 

exitosas como medio para que los estudiantes se 

inserten en el mercado laboral. 

El emprendedurismo es un mecanismo puesto a 

disposición de los estudiantes con el propósito de 

cambiar  el  paradigma  de  “estudiar  para  ser 

empleado”  a  “estudiar  para  ser  empleador”.  La 

idea  es  utilizar  el  Modelo  de  Incubación 

(INCUPOLS)  desarrollado  por  el  Sistema  de 

Universidades  Politécnicas  para  aplicarlo  a  la 
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Incubadora de Empresas de Base Tecnológica de 

la UPVT (IEBT‐UPVT), y motivar a  los estudiantes 

a  incubar  proyectos  de  innovación  tecnológica 

factibles de convertirse en empresas.  

La consideración de  las  tendencias globales para 
orientar  la  educación  que  se  oferta  en  la UPVT 
conduce a  la  inclusión, en  los planes de estudio 
de  todos  los  programas  educativos,  de  la 
enseñanza de una lengua extranjera. La situación 
actual de amplio comercio con Estados Unidos, y 
el hecho de que el  idioma  inglés continúa siendo 
el medio de  comunicación oral  y escrita al nivel 
internacional,  hace  que  el  idioma  al  que mayor 
importancia  debe  dar  la  UPVT  sea  el  inglés, 
mismo  que  curricularmente  se  imparte  durante 
los cuatrimestres 1 al 9, y tienen como criterio de 
evaluación  UPVT  en  el  noveno  cuatrimestre  el 
logro  de  550  puntos  en  el  examen  TOEFL,  que 
asegura  que  el  egresado  posee  una  alta 
comprensión  de  textos  en  inglés,  puede 
expresarse  fluidamente  en  este  idioma,  y 
producir  textos  claros,  bien  estructurados  y 
detallados  en  forma  de  artículos  científicos, 
reportes  técnicos  y  memorándums  internos 
empresariales.  

El  Modelo  Dual  de  Educación,  liderado  por 

Alemania  desde  hace  varios  años,  con  éxito 

demostrado en el nivel medio  superior, consiste 

en  una  introducción  temprana  en  el  sector 

productivo,  para  que  el  alumno  desarrolle  la 

competencia  inmediatamente  después  de 

adquirir  las  capacidades  que  la  conforman.  Este 

modelo,  para  su  implantación  exitosa,  requiere 

de  un  esfuerzo  conjunto  de  alumno‐aprendiz, 

universidad y empresa. 

Para  lograr  que  la  UPVT  oriente  su  estructura 

curricular y sus actividades hacia la empleabilidad 

de  sus  egresados,  la  vinculación  y  la  extensión 

universitaria deben jugar un rol esencial. La UPVT 

conoce  las  necesidades  y  problemas  de  su 

entorno; analiza y ofrece alternativas de solución; 

y  cuenta  con mecanismos  ágiles  y  eficaces para 

relacionarse con sus instituciones hermanas y con 

otras  instituciones  nacionales  e  internacionales, 

así como con los sectores social, público y privado 

de su entorno. En este sentido,  la vinculación se 

orienta a  la concertación de prácticas, estancias, 

proyectos y estadías para apoyar la consolidación 

de  las  competencias  adquiridas por  los  alumnos 

en  su  proceso  formativo;  el  servicio  social,  la 

promoción de egresados,  la educación  continua, 

la  incubación  de  empresas,  la  investigación 

aplicada,  innovación  y  desarrollo  tecnológico,  y 

los  servicios  tecnológicos,  entre  otros.  La 

vinculación  se  sustenta en  contratos,  convenios, 

planes, programas y proyectos específicos. 

VIII.  Programas  y  sistemas  de  apoyo 

estudiantil orientados al  fortalecimiento 

académico  y  a  la  prevención  de  la 

reprobación y la deserción 

En  la UPVT se aplican  los siguientes apoyos a  los 

estudiantes  con  el  propósito  de  fortalecerlos 

académicamente  y  prevenir  la  reprobación  y  la 

deserción:  Programa  de  Asesoría;  Programa  de 

Tutoría;  Sistema  de  Consulta  y  Mantenimiento 

del  Centro  de  Información  y  Documentación; 

Servicio  de  Cafetería  de  Calidad  Mundial;  y 

Servicio de Control Escolar de Vanguardia. 

El  Programa  de  Asesoría  tiene  por  objeto 

disponer  lo  necesario  para  fortalecer  las 

capacidades  cuando  el  alumno  no  logre 

desarrollarlas en cada unidad de aprendizaje. Por 

su  parte,  el  Programa  de  Tutorías  tiene  como 

propósito  el  acompañamiento  y  verificación  de 

las  trayectorias  académicas  del  alumno,  por  un 

profesor  que  le  será  asignado  al  inicio  de  su 

trayectoria  académica  en  la  universidad.  El 

Sistema de Consulta y Mantenimiento del Centro 

de  Información y Documentación  tiene como  fin 

asegurar  el  estado  de  mobiliario,  material 

bibliográfico  y  equipos  del  CID;  mantener  un 

ambiente agradable; y asegurar  la disponibilidad 

de material bibliográfico en  todas  sus  formas. El 

Sistema de Control Escolar persigue eficientar los 
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servicios  de  información,  inscripción, 

reinscripción, entrega de documentos y consulta, 

a estudiantes y directores de carrera. 

IX.  Gestión  institucional  transparente, 

apegada a  la normatividad, y protectora 

de  la  integridad  física  y  patrimonial  de 

los alumnos. 

La gestión institucional contempla el conjunto de 

normas,  políticas  y  mecanismos  para  organizar 

las acciones  y  recursos – materiales, humanos y 

financieros‐  de  la  universidad,  en  función  de  su 

Objeto.  En  apego  a  esta  normatividad,  la  UPVT 

mantiene  una  gestión  transparente  para  lo  cual 

da cuenta, mediante  los mecanismos apropiados 

y con la frecuencia reglamentaria, de sus estados 

financieros,  su  presupuesto,  sus  actividades  y 

otros  datos  que  declara  en  su  página  de 

transparencia.  

Una parte central de la gestión institucional es su 

deber de proteger, dentro de  las  instalaciones, y 

en  la medida  de  sus  posibilidades,  la  integridad 

física  y  patrimonial  de  los  alumnos  y  personal, 

para  lo  cual  debe  desarrollar  e  implantar  un 

Manual de Seguridad validado por  las  instancias 

correspondientes. 

Atendiendo  al  Marco  para  la  Creación  y 

Operación  de  las  universidades  politécnicas,  la 

UPVT se organiza por procesos, entre  los cuales, 

el más importante para el desarrollo institucional 

es  el  proceso  de  planeación,  el  cual  permite 

definir  el  rumbo  institucional,  a  través  de  la 

integración  de  esfuerzos  y  compromisos 

individuales  y  colectivos,  así  como  identificar 

áreas de oportunidad de desarrollo.  

Como  resultado  del  proceso  de  planeación 

adoptado por  la UPVT  se dispone de un Plan de 

Desarrollo  Institucional  (PDI),  cuyo  proceso  de 

elaboración considera: 

 La  participación  de  la  comunidad 
universitaria; 

 Un diagnóstico global que responda a  las 
aspiraciones institucionales; 

 Una visión estratégica del futuro, y actuar 
en consecuencia; y 

 La  definición  de  programas,  objetivos, 
estrategias, líneas de acción, y metas.  

El mismo PDI establece  los procedimientos para 

ponerlo  en  práctica,  así  como  los  mecanismos 

para  su  amplia  difusión.  Asimismo,  incluye 

indicadores para su seguimiento y evaluación. 

La UPVT  tramita  los recursos necesarios ante  los 

gobiernos  federal  y  estatal,  y  saca  provecho  de 

convocatorias  nacionales  e  internacionales  para 

conseguir  más  recursos  y  aumentar  su 

patrimonio.  Para  eficientar  su  gestión,  la 

Universidad  realiza de manera  consensuada  con 

las  direcciones  de  los  programas  educativos  y 

áreas  administrativas  la  planeación  financiera 

para  cada  ejercicio  fiscal,  teniendo  con  esto  un 

control financiero  interno adecuado que permite 

identificar el origen y la aplicación de los recursos 

económicos, materiales  y  patrimoniales.  El  área 

financiera  vigila  el  comportamiento  de  las 

fuentes  de  financiamiento  a  fin  de  que  los 

propósitos  de  los  programas  y  presupuestos,  y 

demás  metas  se  alcancen  en  los  tiempos 

previstos;  además, define políticas  y prioridades 

para  la asignación del gasto. Asimismo,  las áreas 

de  planeación  y  financiera  realizan  estudios  en 

equipo  para  conocer  el  costo‐beneficio  de  los 

programas, así  como evaluaciones periódicas de 

su avance y costo real. 

Una  tarea primordial  asociada  a  la  gestión es  la 

del  cuidado  y  mantenimiento  del  patrimonio 

universitario  que  incluye  terreno,  instalaciones, 

equipos y maquinaria. Para este efecto,  la UPVT 

establece políticas y lineamientos que consideran 

el  uso,  manejo  y  custodia  de  los  bienes.  El 

registro  contable  de  los  bienes  muebles  e 
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inmuebles  es  exhaustivo  y  en  el  caso  de  estos 

últimos se registra su valor actual. 

El  desarrollo  adecuado  de  las  funciones 

sustantivas  de  la UPVT  sólo  es  posible  con  una 

gestión  institucional  efectiva,  diseñada  en 

congruencia  con  su  Objeto  y  con  la  misión  y 

visión que se pretenden alcanzar. Por esta razón 

la UPVT opera bajo un Sistema de Gestión de  la 

Calidad certificado bajo la norma ISO 9001:2008.  

Los  procesos  actualmente  certificados  son: 

Enseñanza‐Aprendizaje,  Fortalecimiento 

Académico,  Seguimiento  y  Control  Escolar, 

Planeación  y  Programación,  y  Promoción  y 

Difusión. 

Para  que  todo  el  personal  apoye  la  gestión,  es 

necesario  desarrollar  y  mantener  un  ambiente 

propicio  para  la  creatividad  y  la  realización  de 

trabajo rutinario. Para este fin,  la UPVT aplica un 

sistema de  selección de personal, un  sistema de 

capacitación  y  un  esquema  permanente  de 

comunicación  personal‐directivos‐alumnos,  que 

brinde  seguridad  en  el  trabajo  además  de  la 

protección  física  y  patrimonial  a  que  se  hizo 

referencia al principio de esta sección.  

X.  Sistema  de  formación  integral  del 

alumno:  deporte;  cultura;  Valores, 

Actitudes y Hábitos positivos 

Las características descritas en las secciones I a IX 

del  modelo  antes  descrito,  están  en  estricto 

apego  al  Modelo  Educativo  del  Sistema  de 

Universidades  Politécnicas.  En  la  UPVT  se 

agregan, a las características supra mencionadas, 

un  sistema  de  formación  integral  del  alumno  al 

priorizar,  en  las  actividades  extracurriculares,  su 

participación  en  actividades  culturales  y 

deportivas; actividades de vinculación y extensión 

universitaria  que  incluyen  la  preservación  y 

difusión de  la cultura; educación basada en  la no 

discriminación  por  aspectos  de  género,  edad, 

raza,  creencia  religiosa,  tendencia  política, 

situación  económica  y  preferencia  sexual;  y  un 

Sistema Impulsor de Valores, Actitudes y Hábitos 

Positivos. 
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Capítulo 4. Pilares de Desarrollo Institucional y Eje Transversal 

El PDEM ha sido estructurado en tres pilares y un 

eje  transversal.  El  PDI  ha  sido  diseñado  con  la 

misma filosofía, seleccionado tres pilares, dos de 

los  cuales  guardan  estrecha  analogía  con  el 

PDEM, y un eje transversal. 

Como  pilares  del  PDI  hemos  considerado:  la 

marcha hacia una Universidad de Vanguardia; la 

orientación total hacia el emprendedurismo bajo 

el concepto de una Universidad Emprendedora; y 

la  gestión orientada hacia  el  establecimiento de 

una  Universidad  Segura.  El  Eje  Transversal  del 

PDI,  ha  sido  etiquetado  con  el  nombre  de 

Universidad Integral. 

Tanto  los  pilares,  como  el  eje  transversal,  han 

sido organizados en Programas, a los cuales se les 

transparenta su objetivo; a éstos se les establece 

una  o más  estrategias; mismas  que  se  logran  a 

partir de un conjunto de líneas de acción. 

Por  universidad  de  vanguardia  entendemos 

aquella  que marcha  al  frente  en  sus  programas 

adjetivos,  principalmente  en  lo  que  se  refiere  a 

docencia,  innovación e  investigación, caminando 

totalmente alineada al MEBCP, para lo cual aplica 

un  Diseño  Curricular  basado  en  Competencias 

Profesionales;  desarrolla  un  Proceso  de 

Enseñanza‐Aprendizaje  significativo;  aplica 

estrategias  innovadoras  de  Enseñanza  y  de 

Aprendizaje;  utiliza  materiales  didácticos 

orientadores de profesores y alumnos; y hace uso 

de  mecanismos  efectivos  de  evaluación  de  los 

aprendizajes;  y  procura  realizar  su  trabajo  de 

docencia,  innovación  e  investigación  con 

profesores  competentes  en  generar  y  aplicar  el 

conocimiento  y en  facilitar el aprendizaje de  los 

alumnos. 

La Universidad Emprendedora es, para nosotros, 

la  orientada  a  la  empleabilidad  y  auto 

empleabilidad  mediante  la  facilitación  del 

aprendizaje del  idioma  inglés;  la vinculación  con 

los  sectores  productivo  y  social;  la  extensión 

universitaria;  la  gestión  de  recursos  renovables; 

la  generación  de  recursos  propios;  la  puesta  a 

disposición  de  los  alumnos  de  un  Centro  de 

Información y Documentación y de un Servicio de 

Control  Escolar  de  vanguardia;  la  prestación  de 

un  Servicio  de  Cafetería  de  Calidad Mundial,  la 

aplicación de un programa riguroso y efectivo de 

tutorías  y  asesorías;  y  la  realización de  acciones 

permanentes  para  el  mejoramiento  de  la 

satisfacción  de  los  alumnos.  Mediante  la 

aplicación  de  estas  estrategias  se  contribuye  a 

asegurar  programas  educativos  pertinentes,  y 

sistemas  de  apoyo  estudiantil  orientados  al 

fortalecimiento académico y a la prevención de la 

reprobación y la deserción.  

Concebimos  como  segura  una  Universidad  que 

dispone  de  y  aplica  los  elementos  de  seguridad 

necesarios  para  reducir  los  riesgo  de  intrusos, 

robos  y  violencia  intramuros, generando –desde 

el  punto  de  vista  de  la  seguridad‐  un  ambiente 

propicio  para  el  estudio.  A  los  elementos  de 

seguridad  tradicionales  (manual  de  seguridad, 

control  del  acceso,  sistema  de  monitoreo  y 

vigilancia  automática,  etc.),    hemos  agregado, 

como  elementos  de  una  Universidad  Segura, 

aquellos  que  refuerzan  y  condicionan  un 

ambiente seguro, a saber:  la confianza generada 

por la transparencia en el manejo de los recursos; 

la adecuacidad de las instalaciones; y las acciones 

cuyo  propósito  sea  preservar  la  salud mental  y 

física  de  los  integrantes  de  la  comunidad 

universitaria. 

La  Universidad  Integral  en  que  persigue 

convertirse  la  UPVT,  vela  por  la  formación 

integral  del  alumno,  a  través  del  deporte,  la 

cultura,  y  la  promoción  de  valores,  actitudes  y 

hábitos positivos.  
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Capítulo 5. Programas institucionales 

Pilar 1. Universidad de Vanguardia 
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Capítulo 6. Alineación del Plan de Desarrollo Institucional 2012-2017 con el Plan 
de Desarrollo del Estado de México 2011-2017  

En  este  capítulo  damos  cuenta  de  la  alineación 

entre  el  Plan  de  Desarrollo  Institucional  2012‐

2017,  con  el  Plan  de  Desarrollo  del  Estado  de 

México  2011‐2017.  Nos  hemos  abstenido  de 

realizar  el  correspondiente  análisis  con  el  Plan 

Sectorial de Educación 2007‐2012. En  la  revisión 

del PDI, que haremos en marzo 2013, incluiremos 

la  alineación,  después  de  realizar  los  ajustes 

correspondientes,  con  el  Plan  Sectorial  de 

Educación 2013‐2018. 

Explicación de la metodología. 

El  QFD  (Quality  Function  Deployment)  es  una 

herramienta  japonesa  (Hin  Shitsu  Kino  Ten  Kai) 

de amplio uso en el mundo para asegurar que las 

necesidades de un cliente son satisfechas por un 

determinado  producto  o  servicio,  desde  el 

diseño,  hasta  su  liberación.  La  primera  fase  de 

esta  técnica,  llamada  “the  house  of  quality”  (la 

Casa  de  la  Calidad),  permite  verificar  la 

correlación existente entre un conjunto de qués o 

necesidades  primarias,  con  un  conjunto  de 

cómos, o parámetros del producto o servicio. 

Cambiando el significado de los qués y los cómos 

de  la  Casa  de  Calidad,  se  obtiene  una  amplia 

variedad de aplicaciones del QFD. En  su primera 

fase, estas aplicaciones incluyen la determinación 

del grado de alineación entre  sistemas, modelos 

o propuestas. En nuestro caso, aprovechamos  la 

Casa  de  la  Calidad  para  determinar  el  grado  de 

alineación entre el PDI  y el PDEM. Pensando en 

esta  aplicación  explicaremos  la  mecánica  de 

construcción de esta herramienta. 

En la primera columna de la “Casa” colocamos los 

tres pilares en que  se desarrolló el PDI, y  su eje 

transversal;  en  la  segunda,  los  programas 

institucionales diseñados para dar vida y sentido 

a estos pilares y eje. En su concepción original los 

pilares  y  eje  serían  las  necesidades  primarias  o 

superiores;  los  programas  institucionales  serían 

los  “Qués”  o  características  más  explícitas  de 

estas necesidades. 

En  la  fila  superior  se  colocan  los  objetivos 

estratégicos  (OE)  del  PDEM  correspondientes  a 

los pilares y el eje transversal en que se organiza. 

En  la  concepción  original  de  la  casa,  estos 

objetivos serían los “Cómos”. En nuestro caso nos 

restringimos  a  colocar  sólo  aquellos  OE  en  los 

que, con su Objeto, la UPVT puede incidir. 

Enseguida  se  llenan  dos  columnas,  con 

información  proporcionada  por  el  cliente.  En 

nuestro caso el cliente es tanto el alumno, como 

los  sectores  social  y  productivo  a  los  que  se 

sumará, en  calidad de empleado u ofertante de 

servicios,  el  egresado  (producto  del  sistema 

educativo).  La  información  que  el  cliente  debe 

proporcionar es la relativa a la importancia que le 

da a cada uno de los programas institucionales, y 

a  la  calificación que otorga a estos una  vez que 

reflexiona sobre la forma en que la UPVT los está 

realizando.  Es  decir,  para  cada  programa,  el 

alumno y  los  sectores dicen: “yo  los quiero así”, 

pero “tú (UPVT) me  los estás proporcionando de 

esta forma”. 

Bajo esta premisa es que se llenaron las columnas 

“ponderación  del  cliente”  y  “evaluación  del 

cliente”.  

El siguiente paso es llenar la matriz de correlación 

entre  “Qués”  y  “Cómos”.  Esta  es  una  labor 

multidisciplinaria y consensuada entre miembros 

del  cuerpo  directivo,  representantes  de  la 

comunidad universitaria y del  sector productivo. 

Se  recomienda  que  el  equipo  que  participa  en 

esta  etapa,  no  sea  mayor  a  7  personas.  La 

correlación se expresa colocando un 0, 1, 3 o 9: el 
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9  implica  correlación  fuerte;  el  3,  correlación 

media; el 1, correlación baja; y el cero, ausencia 

de correlación. 

Aplicación de la metodología. 

La metodología  se  basa  en  la  utilización  de  un 

algoritmo cuyas salidas más importantes son:  

 Diagrama  Pareto  de  los  Programas 
Institucionales,  que  nos  refleja  la 
jerarquía que da el cliente a estos; 

 Diagrama  Pareto  de  los  Objetivos 
Estratégicos,  que  nos  proporciona  el 
grado de alineación del PDI con cada uno 
de los OE del PDEM. Si algún OE no tiene 

ninguna  barra  asociada,  significará 
ausencia de alineación del PDI con dicho 
objetivo. 

 Diagrama Pareto de Brechas, que informa 
sobre  los programas  institucionales para 
los cuales se deben desarrollar proyectos 
para  reducir  la  brecha  entre  lo  que  el 
cliente  espera,  y  lo  que  se  le  está 
proporcionando;  los  programas  que 
deben  mantenerse  con  la  misma 
intensidad; y  los programas a  los que  se 
les  pueden  disminuir  recursos,  en 
beneficio  de  los  demás,  por  su  bajo 
impacto  en  la  satisfacción  de  las 
necesidades del cliente.  
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Capítulo 7. Proyectos institucionales 

Proyecto: Validación de la Evaluación EBC‐UPVT 

Objetivo 

 Asegurar que la evaluación bajo el 

MEBCP, que la UPVT aplica, está 

correlacionada con el desempeño del 

egresado en el ámbito laboral y realizar, 

en su caso, las adecuaciones 

correspondientes. 

 Mejorar y modernizar los instrumentos 

de evaluación bajo EBC 

Justificación  

Para  cerrar  la brecha percibida entre  alumnos  y 

sector productivo, respecto a  la evaluación   bajo 

el  MEBCP  aplicado  por  la  UPVT,  es  necesario 

llevar  a  cabo  un  estudio  más  amplio  para 

identificar sus causas. 

En  efecto,  por  una  parte,  el  alumno  muestra 

insatisfacción sobre  la forma en que es evaluado 

y  por  otra,  el  sector  productivo  desea  que  la 

evaluación que  la UPVT aplica refleje, realmente, 

las  competencias  que  se  supone  adquirió  el 

egresado durante su formación profesional. 

La mejora  y modernización  de  los  instrumentos 

de evaluación, que forman parte de los objetivos 

de  este  proyecto,  se  hace  necesaria  para  hacer 

más  eficiente  el  proceso,  reduciendo  el  tiempo 

que el docente aplica para calificar las evidencias 

de conocimiento, eliminando, en  la medida de  lo 

posible, el uso de papel. 

Alcance 

Aplica  a  toda  la  comunidad  universitaria,  para 

precisar  los  aspectos  de  insatisfacción,  en 

relación con el proceso de evaluación;  y al sector 

productivo  y  de  servicios  donde  se  encuentren 

insertos  egresados  de  la UPVT,  para  conocer  el 

desempeño de  los egresados. En  lo que respecta 

al  sector  productivo,  se  trabajará  con  los  datos 

arrojados de una muestra representativa. 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1 
Capacitar a los docentes en evaluación del aprendizaje bajo el 
esquema EBC 

DDA 
        

X X X      
                                   

2 
Capacitar a los docentes en la elaboración de instrumentos de 
evaluación aplicables al MEBCP 

DDA 
           

      X  X  X 
                                

3 
Hacer estudios comparativos entre la evaluación bajo MEBCP y la 
evaluación tradicional 

DDA y DPV 

           

   X X  X  X  X 

                             

4 
Hacer un estudio que profundice en la percepción que el cliente 
(alumnos) tiene sobre la evaluación. 

DDA y DPV 

                    

X  X  X  X  X 

                       

5 
Hacer un estudio de correlación entre la evaluación otorgada y el 
desempeño del egresado en el sector productivo. 

DDA y DPV 

                                   

X  X  X X X

        

6 
Desarrollar un sistema de elaboración y calificación de cuestionarios 
para ser implantado en tabletas electrónicas en los casos en que se 
evalúe sólo el conocimiento. 

DDA 

                                               

X X X X

Entregables 

 Programa de Capacitación 

 Estudios 

 Sistema automatizado de evaluación 

Inversión: $450,000.00 
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Proyecto: Fortalecimiento del Trabajo Docente, de Innovación e investigación Tecnológica 

Objetivo 

Formar expertos en Triz entre la planta docente 

Justificación  

Una manera de fortalecer el vínculo universidad‐

empresa  es  a  través  de  los  proyectos  de  

innovación  e  investigación  tecnológica  que 

alumnos  y  docentes  de  la  UPVT  desarrollen  en 

forma  conjunta  con  el  sector  empresarial  para 

contribuir  a  la  solución  de  sus  problemas;  todo 

esto apoyado en las LITIA‐UPVT autorizadas. 

La  innovación  y  la  investigación  son 

fundamentales para  fortalecer  las acciones hacia 

el  logro  del  Objeto  de  la  universidad,  siendo 

necesarias para  la  consolidación de  sus Cuerpos 

Académicos al procurar docentes reconocidos en 

los  ámbitos  nacional  e  internacional  por  su 

productividad  en  la  generación  y  aplicación  del 

conocimiento.  

El método  Triz  de  innovación  tecnológica  se  ha 

mostrado  como  una  herramienta  eficiente  y 

eficaz  para  resolver  las  contradicciones  entre 

parámetros tecnológicos, que se presentan en el 

proceso  de  diseño  con  el  fin  de  mejorar  un 

producto/servicio  o  de  crear  uno  nuevo.  La 

eficacia de este método de innovación es tal, que 

prácticamente  ninguna  de  las  empresas  líderes 

tecnológicas  en  el  mercado,  avanzan  en  sus 

innovaciones sin el apoyo de esta herramienta.  

Alcance 

Aplica a los docentes y alumnos de la UPVT. 

 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1  Taller de inducción en Innovación Tecnológica  DDA  X
 
X

 
X

X X X
                           

2 
Identificar instituciones de prestigio en la formación de innovadores 
bajo el Método Triz 

DDA 
     

X X X X  X  X 
                     

3  Selección de docentes  DDA 
         

X X  X  X  X 
                   

4  Gestionar recursos financieros para la capacitación en Triz  DPV 
   

X  X  X 
   

5  Capacitación en Triz  DDA 
         

X  X  X X  

6  Demostración de expertis de cada participante  Expertos en Triz 
             

X X X X

Entregables 

 Primeros  prototipos  o  problemas 
resueltos utilizando la Metodología Triz 

Inversión: $250,000.00 
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Proyecto: Fortalecimiento de la Incubadora de Empresas de Base Tecnológica de la UPVT 

Objetivos 

 Desarrollar la cultura emprendedora y de 
innovación en  los estudiantes, docentes, 
investigadores  y  población  en  general, 
conduciéndolos  a  la  elaboración  de  un 
plan de negocios para la obtención de un 
financiamiento que  le permita  concretar 
el plan. 

 Disminuir  el  riesgo  de  operación  del 
negocio  del  emprendedor  mediante  el 
acompañamiento  técnico  y  de  gestión, 
por parte de la incubadora. 

 Contribuir al cambio de paradigma en las 
IES:  de  “estudiar  para  ser  empleado”  a 
“estudiar para ser empleador”. 

Justificación  

Un elemento  importante de  la visión de  la UPVT 

es ser referente en cuanto a autoempleabilidad e 

ingresos  de  los  profesionistas  y  posgraduados 

que formamos y de las innovaciones tecnológicas 

que nuestros estudiantes, profesores y egresados 

desarrollan;  por  su  naturaleza  la  incubadora  de 

empresas  puede  contribuir  al  logro  de  esta 

pretensión. 

Las  bondades  de  la  incubación  son 

particularmente importantes cuando los empleos 

escasean,  ya  que  las  incubadoras  son  un medio 

para  canalizar  el  espíritu  emprendedor  hasta  la 

creación  de  una  empresa  de  tecnología 

intermedia  o  alta  tecnología,  que  además  de 

brindarle  utilidades  le  permita  la  generación  de 

empleos minimizando el riesgo de fracaso. 

Alcance 

Aplica  a  todos  los  emprendedores  particulares, 

estudiantes,  docentes  e  investigadores 

universitarios  que  consideren  tener  una 

innovación  tecnológica  en  cualquier  producto  o 

servicio. 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1  Desarrollar el plan de negocios de la incubadora  DDA  x                            
         

2  Determinar el modelo de incubación a seguir  DDA    x                          
         

3  Solicitar recursos para operar el modelo  DDA      x x x x x  x               
         

4  Adquirir los derechos del uso del modelo seleccionado  DPV                x                         

5 
Promover la incubadora entre la comunidad universitaria y el 
entorno 

DDA                  x  x               
     

6  Operar la incubadora  Expertos en Triz                      x                   

Entregables 

 Plan de negocios de la incubadora 

 Derechos del uso del modelo seleccionado 

 Plan de promoción  

 Elementos publicitarios 

Inversión:  $600,000.00 
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Proyecto: Elaboración del Manual de Seguridad de la UPVT 

Objetivo 

Formular e implantar un documento en apoyo del 

bienestar y el  fortalecimiento de  la seguridad de 

la comunidad universitaria y  las  instalaciones de 

la UPVT, bajo un esquema de corresponsabilidad 

con  las  familias,  la  sociedad  en  general  y  los 

organismos de educación y seguridad pública. 

Justificación  

Ante la inseguridad que enfrenta nuestro país, las 

instituciones educativas  siguen siendo uno de los 

espacios más seguros con que cuenta la sociedad, 

donde  los  jóvenes  se  forman  académicamente, 

crecen  y  se  desarrollan  física,  emocional  y 

socialmente.  

Para asegurar que así continúen,  las autoridades 

de los tres órdenes de gobierno se han propuesto 

reforzar la seguridad y la cultura de la prevención 

en  las escuelas, con  la participación del personal 

directivo, docente, alumnos  y padres de familia. 

En  este  contexto,  tanto  la  CUP  como  la  SE  del 

GEM  están  promoviendo  que  todas  las  IES  a  su 

cargo  desarrollen  un Manual  de  Seguridad  que 

proporcione  lineamientos  para  realizar  acciones 

pertinentes ante situaciones críticas derivadas de 

riesgos que eventualmente podrían ocurrir en sus 

instituciones. 

Alcance 

Aplica  a  la  comunidad  universitaria  y  las 

instalaciones de la UPVT. 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1 
Revisar las propuestas de manuales de ANUIES, las correspondientes 
a la CUP y las de algunas IES que se han destacado por velar la 
seguridad institucional. 

SG  x x                          

         

2  Desarrollo del contenido del manual.  SG      x x x                    
         

3 
Pone a consideración del Consejo de Calidad el contenido del 
manual. 

SG            x                  
         

4  Redactar el Manual de Seguridad.  SG            x x  x                         

5  Revisar y corregir el Manual de Seguridad.  DAF                x  x                       

6  Aprobación del Manual de Seguridad ante el Consejo de Calidad.  CC                    x                     

7 
Impresión y distribución del Manual de Seguridad a la comunidad 
universitaria. 

DPV                      x  x       
 

       

8  Publicar en la pagina de internet de la UPVT.  DPV                      x                   

Entregables 

 Manual de Seguridad UPVT. 

Inversión: $50,000.00   
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Proyecto: Organizar Coloquio de innovación e investigación 

Objetivo 

Fortalecer  la  innovación  e  investigación  en  la 

UPVT  y  estrechar  vínculos  con  el  sector 

empresarial. 

Justificación  

En un mundo cambiante,  los espacios educativos 

deben  estrechar  sus  vínculos  con  el  sector  

empresarial;  generar  proyectos  de  innovación  e 

investigación  tecnológica  de  interés  para  ése 

sector,  orientados  a  la  solución  de  problemas  y 

prioridades  regionales, estatales y nacionales de 

tal  manera  que  sus  PTC's,  alumnos  y  en  su 

momento el CITIA encaminen  sus esfuerzos a  la 

solución de dicha problemática. 

Con  la  realización  del  Coloquio  de  Innovación  e 

Investigación,  se  propiciará  el  intercambio  de 

experiencias  entre  investigadores  e  innovadores 

tecnológicos, y  los contenidos de  los trabajos así 

como sus conclusiones, permitirán a los docentes 

reforzar  sus  buenas  prácticas  y  a  los  alumnos 

mejorar su desempeño académico. 

Alcance 

Investigadores,  innovadores,  docentes,  alumnos 

de  IES  nacionales  y  miembros  del  sector 

productivo de todo el país. 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1  Planeación del evento  DDA y DPV    X X X                      
         

2  Elaborar y difundir convocatoria pata presentación de ponencias  DPV        X X                    
         

3  Promoción del evento  DPV                               
         

4  Invitar a conferencistas magistrales  DDA            X X  X               
         

5  Seleccionar ponencias  DDA              X  X                         

6  Elaborar y difundir programa del evento  DDA y DPV                  X  X  X  X  X         
     

7  Logística del evento  DPV                            X             

8  Elaboración e impresión de entregables   DDA y DPV                            X             

9  Desarrollo del evento  DDA y DPV                              X          

Entregables 

 Memorias del evento. 

 Informe del evento 

Inversión: $800,000.00   
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Proyecto: Organización del 1er. Congreso Internacional sobre la Aplicación del MEBCP 

Objetivo 

Contribuir  al  posicionamiento  nacional  de  la 

UPVT  en  relación  al  MEBCP,  mediante  la 

organización  del  1er.  Congreso  Internacional 

sobre la aplicación del MEBCP. 

Justificación  

En  el  año  2011,  la  UPVT  participó  como 

coorganizadora  del  1er  Congreso  Internacional 

sobre  Educación  Superior  Basada  en 

Competencias  Profesionales,  celebrado  en  la 

ciudad  de  Texcoco, México,  los  días  9  al  11  de 

noviembre.  Éste  fue  dirigido  a  docentes  y 

directivos  de  las  Universidades  Politécnicas, 

mediante la presentación de ponencias, con el fin 

de  compartir experiencias y propuestas  sobre el 

desarrollo  del  MEBCP,  en  los  siguientes  Foros 

Temáticos:  diseño  curricular  basado  en 

competencias,  estrategias  de  enseñanza  y  de 

aprendizaje,  sistemas  de  asesorías  y  tutorías, 

proceso  de  enseñanza‐aprendizaje  de  la  EBC, 

evaluación  de  competencias  y  estancias  y 

estadías. 

Para  contribuir  al  posicionamiento  de  la  UPVT 

respecto  al MEBCP  y  considerando que  la UPVT 

tiene  tanto éxitos  como  fracasos que  compartir, 

se  consideró  prioritario  organizar  este  evento 

sacando  provecho  de  la  experiencia  adquirida  y 

de  los  contactos  establecidos  durante  la 

organización  del  evento  mencionado  en  el 

párrafo anterior. Se considera que  los  trabajos y 

conclusiones de este 1er, Congreso  Internacional 

sobre  la aplicación del MEBCP, además de  lograr 

su  objetivo,  permitirán  a  los  docentes  reforzar 

sus buenas prácticas y a  los alumnos mejorar su 

desempeño académico a través de éstas. 

Alcance 

Aplica  a  toda  la  comunidad  universitaria  de  la 

UPVT. 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1  Planeación del evento  DDA y DPV                    X                     

2  Emisión de la Convocatoria  DPV                      X                   

3  Promoción del evento  DPV                      X  X  X  X  X X X X    

4  Invitación y confirmación de ponentes  DDA                          X               

5  Establecimiento del programa  DDA y DPV                            X             

6  Elaboración e impresión de entregables  DPV                            X  X          

7  Logística de desarrollo del evento  DDA y DPV                                X        

8  Registro de participantes  DPV                                X X X    

9  Realización del evento  DDA y DPV                                      X  

Entregables 

 Memorias del evento. 

 Memoria fotográfica del evento 

Inversión: $ 600,000.00   
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Proyecto: Sistema para Servicios Generales de Orden y Limpieza 

Objetivo 

Contar con un mecanismo que permita mantener 

orden, limpieza y control de los recursos físicos y 

materiales  de  la  UPVT,  a  cargo  del  área  de 

Servicios  Generales,  asegurando  su  efectivo 

resguardo.  

Justificación  

Debido al incremento de la matrícula de alumnos, 
edificios,  mobiliario, equipos, herramientas, 

árboles y plantas de ornato y dada la falta un 
sistema para el control de los recursos físicos y 
materiales, se hace necesario  asegurar el 
resguardo y el mantenimiento efectivo del  
patrimonio de la UPVT. 

Alcance 

Aplica  a  los  recursos  físicos  y materiales que  se 

encuentran  dentro  de  las  instalaciones  de  la 

UPVT, bajo  responsabilidad del área de Servicios 

Generales. 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1 

Establecer políticas y procedimientos de orden y limpieza para 
asegurar el cuidado y resguardo der los recursos físicos y 
materiales, bajo resguardo del área de Servicios Generales,  
conforme a las normas administrativas. 

DAF  X X X                                  

2 
Realizar un levantamiento fotográfico de los recursos físicos y 
materiales existentes, para identificar ubicación de mobiliario, 
equipo, herramientas, etc, (el antes) . 

SG  X                                      

3 
Capacitar al personal docente, administrativo y directivo en 5 S
para la aplicación en su área de trabajo. 

DAF    X X                                  

4  Adquirir material para implantar 5 S en las áreas de trabajo.  DAF      X X                                

5 
Identificar, etiquetar y señalizar los espacios del mobiliario, equipos 
y herramientas, en los exteriores y pasillos de los edificios. SG        X                                

Entregables 

 Procedimientos 

 Formatos 

 Constancias de capacitación 

Inversión: $75,000.00 
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Proyecto: Sistema de Educación Superior  Empresarial (SESE) 

Objetivo 

Que el alumno adquiera  las  competencias de  su 

Programa  Educativo  (PE)  ‐  incluyendo  las 

gerenciales‐    en  un  Sistema  de  Educación 

Superior  Empresarial  dentro  de  la  institución, 

fomentando  una  cultura  de  innovación  y 

emprendedora,  a  la  vez  que  se  incrementen  de 

manera  sustancial  los  recursos  propios  de  la 

institución, a partir de la venta de los productos y 

servicios. 

Justificación 

Actualmente  las  organizaciones  solicitan 

egresados  que,  además  de  su  formación 

académica,  tengan  habilidades    tecnológicas, 

técnicas,  liderazgo,  certificaciones  ,experiencia 

profesional,  entre  otras;  por  tal  razón,  para 

satisfacer una necesidad que demanda el mundo 

laboral,  la UPVT pretende  fomentar el desarrollo 

de  habilidades  mediante  la  creación  de  un 

Sistema de Educación  Superior Empresarial, que 

permita  adquirir  las  competencias  profesionales 

que  el  alumno  necesita  de  su  PE,  en  la misma 

institución. 

Nota: Con este proyecto se rompe el paradigma de que  las 

competencias  solo  se  pueden  adquirir  en  el  sector 

productivo y de servicios. 

Alcance 

En  su primera etapa este proyecto esta  limitado 

al  PE  de  IIS,  en  carácter  de  programa  piloto;  el 

resto de los PE comenzarán a implantarlo a partir 

de  2013,  una  vez  realizados  los  ajustes 

correspondientes.  En  tal  razón  los  alumnos,  al 

pertenecer  a  IIS,  podrán  poner  en  práctica 

habilidades  técnicas,  liderazgo,  administración, 

mejora  continua,  capacitación,  manejo  de 

tecnología,  entre  otras.  Estas  habilidades  son 

propias del PE. 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1  Analizar los PE para  determinar las competencias a adquirir en SESE  DDA y PTC´s  X X                                    

2  Desarrollar los manuales de prácticas para el SESE  PTC´s      X X X X X  X                         

3  Planeación de los grupos de alumnos a participar en el SESE  DDA                  X                       

4  Validar las prácticas dentro del SESE  PTC´s y alumnos                  X  X  X  X  X               

5 
Documentar el SESE con propósitos de mejora registro y 
transferencia 

DDA y PTC´s        X X X X  X  X  X  X  X  X               

6  Inicio de registro ante derechos de autor del SESE  DPV                            X             

Entregables 

  
Actividad  Entregable 

1  Analizar los PE para determinar las competencias a adquirir en SESE  Listado de competencias y relación con las asignaturas

2  Desarrollar los manuales de prácticas para el SESE  Manuales de Prácticas 

3  Planeación de los grupos de alumnos a participar en el SESE  Plan de trabajo para los alumnos 

4  Validar las prácticas dentro del SESE  Portafolio de evidencias 

5  Documentar el SESE con propósitos de mejora registro y transferencia Manual del SESE 

6  Inicio del registro ante derechos de autor del  SESE  Esquema registrado 

Inversión: $ 650,000.00 
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Proyecto: Desarrollo e implantación de un Sistema de Formación Integral del alumno: deporte, cultura, 

valores, actitudes y hábitos positivos. 

 

Objetivo General: 

Instrumentar  acciones  que  contribuyan  a  la 

formación  integral  de  los  alumnos  de  la  UPVT 

permitiendo  lograr  su    trascendencia personal  y 

el posicionamiento de la Universidad. 

Justificación: 

La  Coordinación  de  Universidades  Politécnicas 

plantea como uno de los objetivos de las UUPP, el 

siguiente: Difundir el conocimiento y  la cultura a 

través de la extensión universitaria y la formación 

a lo largo de toda la vida.  

Por  su  parte,  la  Visión  de  la  UPVT  plantea  el 

convertir  a ésta en un  referente nacional, entre 

otras  razones,  por  la  influencia,  en  cuanto  a 

valores y actitudes, sobre nuestro entorno.  

Además,  en  el  Reglamento  de  Alumnos  de  la 

UPVT se establece en su Artículo 6, fracción XXII, 

como  una  de  las  obligaciones  de  los  alumnos, 

aprobar  al  menos  dos  talleres  por  ciclo  de 

formación,  siendo  obligatorios  los  talleres  de 

Comunicación  Oral  y  Escrita  I  y  II  en  el  primer 

ciclo  de  formación  dando  opción  también  a  los 

talleres deportivos y culturales. 

Alcance: 

La comunidad estudiantil. 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1  Programa "Talleres Comunicación Oral y Escrita"  DPV        X                                                   

2  Programa de Conferencias "Pensamiento crítico y creativo"  DPV        X                                                   

3  Integración de clubes deportivos, culturales y artísticos  DPV          X X                                             

4 
Participación en torneos y concursos artísticos, 
deportivos y culturales 

DPV          X X X X  X                                     

5  Programa "Encuentro Nacional Interpolitécnicas"  DPV                    X  X                             X X

6 
Programa de Actividades Extracurriculares: Habilidades 
de pensamiento y autoestudio. 

DPV          X X                                             

7  Programa de actividades culturales y artísticas.  DPV          X X                                             

8 
Programa de eventos de difusión de la ciencia, la 
tecnología y la innovación tecnológica. 

DPV             X X                                          

9  Programa de cursos de verano para población   DPV                X X  X                                     

10 

Programa "Realizar proyectos para la protección y 
conservación de la biodiversdad, medio ambiente y 
recuros naturales" 

DPV                      X  X                                  

11  Programa "La UPVT a favor de la no discriminación".  DPV                X X  X  X  X                               

12  Programa “Prevención contra las adicciones”  DPV        X X X X                           

Inversión: $ 600,000.00 
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Proyecto: Modelo Visual UPVT 

Objetivo 

Diseñar  e  implementar  un  sistema  de  cómputo 

que permita acceder a diferentes bases de datos 

para  mostrar  a  la  comunidad  universitaria 

información pertinente de la UPVT: programas de 

estudio,  tutores,  horarios,  eventos,  periódico 

mural, capacidades desarrolladas por asignatura, 

etc.  utilizando  para  ello,  una  red  inteligente  de 

macropantallas  y  marquesinas,  ubicadas 

estratégicamente  en  accesos,  pasillos,  áreas  de 

lectura y descanso, y en el campus de la UPVT, en 

general. 

Justificación 

Atendiendo  a  la  política  gubernamental  del 

Estado de México de disminuir o eliminar del uso 

de    papel  en  las  operaciones  de  sus 

dependencias, y atendiendo a  la visión y valores 

de la UPVT con relación al respeto y preservación 

del medio  ambiente,    la Universidad  Politécnica 

del Valle  de  Toluca  ha  decidido  llevar  a  cabo  la 

implementación  y  desarrollo  de  un  sistema  de 

información  que  haga  uso  intensivo  de  las 

Tecnologías  de  Información  y  Comunicaciones 

(TIC´s),  y  que  permita  realizar  su  gestión  y 

comunicación a través de estos medios. 

Los  beneficios  que  se  esperan  obtener    al 

implementar  el Modelo  Visual  son,  entre  otros: 

acceso  rápido  y  fácil  a  la  información  y  a  los 

servicios de  la UPVT; disminución de  tiempos de 

espera  y  atención;  ahorro  de  tiempo  para 

consulta;  visión  estadística  de  sus  operaciones; 

absorción más eficiente y efectiva del modelo de 

competencias. En cuanto al ambiente, se obtiene 

el siguiente impacto:  ahorro de papel; reducción 

de  emisión  de  residuos;    disminución  del 

consumo de  recursos naturales empleados en  la 

fabricación  del  papel;  disminución  de  la 

contaminación  producida  por  los  productos 

blanqueadores  de  papel;  disminución  del 

consumo  de  energía  empleada  en  imprimir, 

fotocopiar,  etc.;  y  reducción  de  residuos 

contaminantes como tóner y cartuchos de tinta.. 

Alcances 

De  beneficio  y  uso  para  toda  la  comunidad 

universitaria 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1  Análisis de sistemas  DIIF  X X                                    

2  Diseño de sistemas  DIIF    X X X                                

3  Desarrollo  DIIF  X X X X               

4  *Implantación y pruebas  DIIF              X  X  X  X                     

 

Entregables: 

 Sistema de cómputo  funcionando 

 Documentación del sistema 

Inversión: $ 450,000.00 
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Proyecto: Plataforma de e‐ learning  para la UPVT 

Objetivo.  

Poner a disposición de los docentes, un LMS para 

que  desarrollen    contenidos  de  aprendizaje  que 

sirvan  de  apoyo  a  en  la  impartición  de  las 

asignaturas  en  los  diferentes  programas 

educativos de la UPVT. 

Justificación.  

Se  denomina  aprendizaje  electrónico  (conocido 

también  por  el  anglicismo  e‐learning)  a  la 

educación  a  distancia  completamente 

virtualizada  a  través  de  los  nuevos  canales 

electrónicos y las nuevas redes de comunicación, 

en  especial  internet,  utilizando  para  ello 

herramientas  o  aplicaciones  de  hipertexto 

(correo  electrónico,  páginas  web,  foros  de 

discusión, mensajería  instantánea) como soporte 

de los procesos de enseñanza‐aprendizaje. 

Por  su  parte  un  LMS  (Learning  Management 

System)  registra  usuarios,  organiza  catálogos  de 

cursos, almacena datos de  los usuarios y provee 

informes  para  la  gestión.  Las  mejoras  en 

usabilidad  (navegación  fácil  e  intuitiva)  y 

accesibilidad  permiten  salvar  la  brecha  digital  y 

extender  las posibilidades de  formación a mayor 

número  de  personas,  superando  una  de  las 

mayores  barreras  del  e‐learning:  la  barrera 

tecnológica 

La  comunidad  de  la  UPVT  no  puede  quedar 

rezagada  en  la  utilización  de  estas  nuevas 

tecnologías  para  el  apoyo  e  impartición  del 

conocimiento.  Actualmente  la UPVT  cuenta  con 

la  infraestructura  de  TIC´s  necesaria  para  

automatizar  y  gestionar  el  desarrollo  de 

actividades formativas (LMS).   

Alcances  

Implementación  de  la  plataforma  Moodle,  su 

conocimiento y utilización por parte de los PTC de 

todos  los  PE´s  de  la  UPVT,  posteriormente,  se 

extenderá  su  utilización  para  los  PA.  En  una 

segunda  fase  del  proyecto,  se  capacitará  a  un 

grupo  de  PTC  de  informática  para  desarrollar 

contenidos bajo el estándar de SCORM.  

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1  Implantación del SO y plataforma Moodle    X                                      

2  Capacitación en Moodle para su configuración      X                                    

3  Configuración, seguridad, personalización.      X X                                  

4  Desarrollo de materiales para impartir curso interno        X X X                              

5  Capacitación en Moodle para su utilización              X X                           

6  Administración e implantación                X  X  X                       

 

Entregables: 

 Servidor con la plataforma Moodle 

 Manual del usuario 

Inversión: $ 264,000.00 

Proyecto: Desarrollo de manuales para el programa piloto del Modelo Educativo Dual‐UPVT 
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Objetivo 

Desarrollar  los  manuales  del  docente  y  del 

estudiante  del Modelo  Educativo  Dual  para  los 

cuatrimestres  5o. al 9o. 

Justificación 

Una  de  las  estrategias    que  el  Gobernador  y 

autoridades  de  la  Secretaría  de  Educación  del 

Estado  de México  iniciaron  en  el  presente  año, 

con el fin de mejorar la calidad de la educación, la  

pertinencia  de  los  programas  educativos  y  la 

productividad  de  las  empresa,  es  la  de  es 

impulsar  el  Sistema  Educativo  Dual,  bajo  un 

convenio  realizado  con  el  gobierno  alemán.  En 

este  modelo,  el  estudiante  recibirá  los 

conocimientos  teóricos  en  las  aulas  y  el 

desarrollo de sus competencias   en  la   empresa.  

Para  contribuir  con  el  proyecto  piloto,  la UPVT, 

fue seleccionada por el Gobierno del Estado junto 

con otras 19 IES de las 235 existentes para iniciar 

el  programa.  La UPVT  decidió  participar  con  un 

grupo   de  la  carrera de  Ingeniería  Industrial;  sin 

embargo,  para  asegurar  el  éxito  del  programa 

dual  en  la  UPVT,  se  requerirá  desarrollar  los 

materiales    que  utilizarán  los    profesores    y 

alumnos  en  este  modelo,  y  reorganizar  los 

actuales manuales de asignatura. 

Alcances 

Programa educativo de Ingeniería Industrial 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M  J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1  Desarrollo de manuales del 5º. cuatrimestre  DII  X  X X X                                

2  Desarrollo de manuales del 6º. cuatrimestre  DII        X X X X                           

3  Desarrollo de manuales del 7º. cuatrimestre  DII              X  X  X  X                     

4  Desarrollo de manuales del 8º. cuatrimestre  DII                    X  X  X  X               

5  Desarrollo de manuales del 9º. cuatrimestre  DII                            X  X X X      

Entregables 

 Manuales del docente y del estudiante bajo el Modelo Dual UPVT 

Inversión: $ 190,820.00 
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Proyecto: Gestión institucional transparente, apegada a la normatividad, y protectora de la integridad 

física y patrimonial de los alumnos. 

Objetivo 

Regular  el  funcionamiento  académico‐

administrativo de  la Universidad, a fin de que su 

quehacer  se  desarrolle  de  manera  ordenada  y 

fundamentada  en  un  marco  de  transparencia 

institucional. 

Justificación 

Para  dar  certeza  jurídica  a  todos  los  aspectos 

académicos  y  administrativos  que  tienen  lugar 

durante  el  funcionamiento de  la universidad,  es 

preciso  contar  con  el  marco  jurídico  completo 

que lo permita. 

En  este  sentido,  es preciso desarrollar,  integrar, 

enviar  para  su  sanción,  publicar  y  socializar  los 

reglamentos  de:  Condiciones  Generales  de 

Trabajo, Academias, CID, Laboratorios y Talleres. 

De  conseguirlo,  esto  permitiría  llenar  algunos 

vacíos  que  dificultan  parte  de  la  operación 

normal de la universidad. 

Alcance 

Reglamentos  de:  Condiciones  Generales  de 

Trabajo, Academias,  Biblioteca,  y  Laboratorios  y 

Talleres de la UPVT. 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M  J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1 
Recopilar información relativa a la normatividad para 
elaboración de reglamentos en IES. 

DDA, DAF y 
DPV 

    X X                                

2 
Elaboración, aprobación y publicación del Reglamento de 
Condiciones Generales de Trabajo. 

DAF y DPV 
        X X                            

3 
Elaboración, aprobación y publicación del Reglamento de 
Academias. 

DDA y DPV 
        X X X  X  X  X                     

4 
Elaboración, aprobación y publicación del Reglamento de 
CID. 

DDA y DPV 
            X  X  X  X  X  X                 

5 
Elaboración, aprobación y publicación del Reglamento de 
Laboratorios y Talleres. 

DDA y DPV 
                X  X  X  X  X  X             

Entregables 

 Reglamentos publicados 

Inversión: $ 100,000.00 
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Proyecto: Sistema de Control de  Almacén e Inventarios de la UPVT 

Objetivo 

Contar  con  un  instrumento  que  permita 

establecer  la  forma  de  registrar,  identificar, 

clasificar,  distribuir  y  conservar  un  adecuado 

control de los bienes adquiridos que se tengan en 

resguardo  en  la UPVT,  asegurando  que  siempre 

exista  el  inventario  mínimo  que  permita  surtir 

oportunamente a las áreas usuarias. 

Justificación 

Dada  el  aumento  en  la  complejidad  de  la 

operación  y  debido  al  incremento  en  las 

adquisiciones  de  mobiliario,  equipo, 

herramientas y bienes de consumo, es necesario 

implementar un sistema de control de  los bienes 

que  se  reciben  para  coadyuvar  al  cumplimiento 

de  los  diversos  programas  de  las  direcciones 

académicas y administrativas de la Universidad. 

Alcance 

Todas  las  adquisiciones  de  bienes  muebles,  de 

consumo y enseres menores. 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M  J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1 
Diseñar, redactar y elaborar el Manual de Control de 
Almacén.  

DAF  X  X                                    

2  Editar  y corregir el Manual de Control de Almacén   DAF    X X                                  

3 
Revisión y aprobación e impresión del Manual de Control 
de Almacén 

DAF        X X                              

4 
Distribución del Manual de Control de Almacén a las áreas 
usuarias. 

DAF            X                            

5 
Investigar, recopilar información sobre sistemas 
automatizados. 

DAF  X                                       

6  Adquisición o diseño del sistema   DAF    X                                    

7  Capacitación,  prueba y puesta en marcha del sistema.  DAF    X                                    

8 
Diseñar, redactar y elaborar el Manual de Control de 
Almacén. 

DAF      X X X X                            

Entregables 

 Sistema de control de bienes muebles, de 
consumo y enseres menores que incluye: 

 Manual de operación. 

 Constancias de Capacitación 

Inversión: $100,000.00 
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Proyecto: Evaluación para la acreditación de PE´S por CACEI 

Objetivo 

Acreditación de  tres programas educativos de  la 

UPVT. 

Justificación 

La  UPVT,  inicia  en  el  año  2006,  ofertando  tres 

programas  educativos:  Ingeniería  Industrial, 

Ingeniería  en  Informática  e  Ingeniería 

Mecatrónica,  de  los  cuales  han  egresado  dos 

generaciones.  Para  dar  cuenta  de  la 

competitividad de estos programas educativos a 

nivel  nacional  es  necesario  contar  con  un 

diagnóstico de la calidad de cada uno de ellos. 

Existen muchos organismos de acreditación tanto 

nacionales como internacionales. Uno de ellos, el 

CACEI,  ha  invertido  en  la  educación  18  años, 

realizando  una  intensa  y  amplia  actividad  que 

incluye  el  establecimiento  de  una  metodología 

para  los procesos de acreditación, aplicándolos a 

casi  1400  programas  de  diversas  ramas  de  la 

ingeniería.  Por  esta  razón  el  CC  de  la  UPVT 

selecciono  al  CACEI  como  el  organismo  al  cual 

confiar sus programas educativos con propósitos 

de acreditación.  

Alcance 

Aplica  a  docentes,  alumnos  y  personal 

administrativo  y  directivo  de  las  carreras  de 

Ingeniería  Industrial,  Ingeniería en  Informática e 

Ingeniería Mecatrónica. 

Calendarización 

  Línea de acción  Responsable(s) 
2012  2013 

M  J J A S O N  D  E  F  M A  M J  J A S O N D

1  Sensibilización de la comunidad académica  DDA  X                                       

2  Realizar la autoevaluación de cada uno de los PE  DDA  X                                       

3  Características del programa  DDA  X                                       

4  Personal académico  DDA  X                                       

5  Alumnos  DDA  X                                       

6  Plan de estudios  DDA  X                                       

7  Proceso de Enseñanza Aprendizaje  DDA  X                                       

8  Infraestructura  DDA  X                                       

9  Investigación y desarrollo tecnológico  DDA    X                                    

10  Extensión, difusión del conocimiento y vinculación  DDA    X                                    

11  Administración del programa  DDA    X                                    

12  Resultados e impacto  DDA    X                                    

13  Pago de evaluación por PE  DAF    X                                    

14  Entrega de autoevaluación a CACEI  DDA      X                                  

15  Evaluación con fines de acreditación  CACEI              X                           

16  Emisión de dictamen  CACEI                    X                     

Entregables 

 Autoevaluación diagnóstica de cada PE 

 Dictamen de CIEES 

Inversión: $350,000.00 
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Capítulo 8. Metas e indicadores 

A continuación se presentan  los compromisos  institucionales, en  forma de metas e  indicadores, para  las 

líneas  de  acción  de  carácter  continuo.  Aquellas  líneas  de  acción  susceptibles  de  ser  organizadas  en 

proyectos, ya fueron consideradas, de manera implícita o explícita, en el capítulo anterior. 

Pilar: Universidad de Vanguardia 

Líneas de acción  Metas  Indicadores 
Realizar reuniones de difusión del modelo MEBCP, con docentes, 
administrativos y alumnos. 

3 reuniones por año 
Cantidad de reuniones realizadas por 
año/meta 

Distribuir en la región y el estado, el material con la información 
sustantiva del MEBCP. 

Distribución: Cada 3 
meses 

Distribución: cantidad de periodos en 
que se distribuyó el material/meta 

Realizar cursos de inducción al MEBCP al inicio de cada cuatrimestre, 
para alumnos y personal. 

3 cursos de inducción 
por año 

Cantidad de cursos de inducción por 
año/meta 

Incrementar la eficiencia terminal  60%  
Cantidad de alumnos egresados‐
titulados/meta 

Promover la inserción temprana del egresado en el ambiente laboral 
o en la explotación de su propia empresa. 

60% de egresados
laborando 

1% de egresados con 
su propia empresa 
 

Porcentaje de egresados laborando a 
los 6 meses de egreso 

Porcentaje de egresados con su 
propia empresa, a los 6 meses de 
egreso. 

Realizar visitas industriales de significancia para más de una 
asignatura. 

0.333 visitas por 
cuatrimestre por 
asignatura específica  

Cantidad de visitas realizadas al 
cuatrimestre/cantidad de asignaturas 
específicas 

Involucrar a los alumnos en los proyectos de investigación e 
innovación de los cuerpos académicos. 

6 ALM en 2012 y 12 en 
2013, participando en 
proyectos de 
investigación e 
innovación 

Cantidad de ALM que participantes 
en proyectos de investigación e 
innovación/meta 

Incrementar gradualmente el número de alumnos que participan en 
el Sistema de Educación Superior Empresarial. 

30 ALM en 2012 y 60 
en 2013 

Cantidad de alumnos involucrados en 
SESE/ meta 

Incrementar gradualmente el número de alumnos y docentes que 
participan en el Programa Delfin. 

25 ALM en 2012 y 50 
en 2013 

Cantidad de alumnos involucrados en 
Delfin/ meta 

Participar en el Programa de Verano de la Academia Mexicana de 
Ciencias PV. 

2 ALM en 2013 
Cantidad de alumnos involucrados en 
PV/ meta 

Desarrollar Manuales de Asignatura para los talleres de preparación 
para ingreso a la Educación Superior. 

Manual de 
matemáticas y manual 
de español en 2012 

Manuales desarrollados/meta 

Desarrollar los manuales de asignatura para los talleres de 
comunicación oral y escrita. 

1 manual en 2012  Manuales desarrollados/meta 

Desarrollar "blocks de notas del alumno", adaptables a las tabletas, 
alineados a los manuales de asignatura. 

30 blocks de notas 
desarrollados 
(diferentes 
asignaturas) por año 

Blocks de notas desarrollados/meta 

Asegurar que todo alumno tenga debidamente integrado y 
actualizado su portafolio de evidencias. 

80% 
Cantidad de alumnos que llevan 
correctamente su portafolio de 
evidencias/Matrícula 

Arraigar la cultura de la evaluación departamental.  100% 

Cantidad de cursos bajo evaluación 
departamental/cantidad de cursos 
susceptibles de ser evaluados 
departamentalmente 

Capacitar a los docentes en la elaboración de instrumentos de 
evaluación aplicables al MEBCP. 

15 docentes 
capacitados en 2012 y 
15 en 2013 

Docentes capacitados/meta 

Asegurar que todos los docentes dispongan de la bibliografía 
necesaria para desempeñar su trabajo. 

X cantidad de acervo
necesario por materia 

Cantidad de acervo utilizado para la 
materia/meta 

Ofertar cuatrimestralmente cursos y talleres a los docentes, a partir 
de las necesidades detectadas en el curso de inducción y en las 
evaluaciones directivas, de pares y de alumnos. 

1 curso‐taller por año  
Cursos‐talleres impartidos/meta 
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Pilar: Universidad Emprendedora 

Líneas de acción  Metas  Indicadores 
Realizar un estudio de factibilidad para ofertar estudios de maestría y 
doctorado. 

1 estudio de 
factibilidad en 2012 y 
1 estudio en 2013 

Cantidad de estudios de 
factibilidad/meta 

Realizar un estudio de factibilidad para ratificar, o en su caso, 
redefinir, las líneas de investigación (LIIDT). 

1 estudio de 
factibilidad en 2012 

Cantidad de estudios de 
factibilidad/meta 

Estimular a los docentes para que generen proyectos de IIDT, acordes 
a las LITIA de la Universidad. 

6 proyectos por año 
de IIDT 

Cantidad de proyectos/meta 

Implantar el reglamento de estancias y estadía.  Proyecto de 
reglamento 
implantado en 2012 

Cantidad de proyectos 
implantados/meta 

Adaptar el MEBCP al Sistema de Educación Superior Dual en los 
programas académicos de Ingeniería Industrial, Ingeniería en 
Informática, Ingeniería Mecatrónica e Ingeniería Mecánica 
Automotriz. 

5 alumnos bajo el 
sistema dual en 2012 
y 10 en 2013 

Cantidad de alumnos participando 
en el sistema dual/meta 

Adquirir bibliografía en inglés y establecer mecanismos que aseguren 
su consulta. 

300 libros técnicos en 
inglés en 2012‐2013 

Cantidad de libros en inglés/meta

Asegurar que toda señalización, dentro de la universidad, se realice 
en español e inglés. 

100%  Cantidad de señalamientos en 
inglés y español /cantidad de 
señalamientos en el campus 

Promover, en todas las asignaturas el idioma inglés como oficial para 
la realización de tareas y proyectos (excepción de las que tiendan a 
mejorar la comunicación oral y escrita en español). 

25% en 2012 y 50% en 
2013 

Cantidad de asignaturas 
impartidas sumadas al 
proyecto/total de asignaturas 
impartidas 

Gestionar videoconferencias con IES nacionales e internacionales de 
vanguardia y con centros de investigación. 

2 videoconferencias 
por cuatrimestre en 
2012 y 4 en 2013 

Cantidad de videoconferencias con 
IES o Centros de Investigación / 
meta 

Realizar convenios con IES nacionales y extranjeras para lograr 
sinergias de beneficio para la Universidad. 

15 convenios en 2012 
y 20 en 2013 

Cantidad de convenios 
firmados/meta 

Crear un sistema tutorial externo, con  tutores de otras universidades 
y centros de investigación nacionales e internacionales. 

20 alumnos bajo 
tutoría externa en 
2013 

Cantidad de alumnos bajo turtoría 
externa en 2013/meta 

Realizar al menos dos eventos académicos internacionales por año 
(concursos, congresos, seminarios). 

2 eventos académicos 
internacionales por 
año 

Cantidad de eventos 
internacionales por año/meta 

Organizar ferias de proyectos que permitan a los estudiantes mostrar 
los avances en sus aprendizajes. 

1 evento por año Cantidad de eventos/meta 

Organizar expoorienta.  4 expoorientas por 
año 

Cantidad de exporienta/meta 

Concursar en proyectos financiados nacionales o internacionales, 
alineados al presente Plan de Desarrollo Institucional‐ 

4 proyectos 
concursando en 2013 

Cantidad de proyectos 
concursando/meta 

Ofertar a los sectores productivo y social la certificación del 
aprendizaje del idioma inglés mediante TOEFL. 

50 certificaciones en 
2012, 100 en 2013 

Cantidad de certificaciones/meta

Adquirir derechos para el uso de bibliotecas virtuales y accesos a 
bases para fortalecer la docencia y la IIT. 

1 derecho en 2012 y 3 
en 2013 

Cantidad de servicios virtuales 
contratados/meta 

Adquirir material bibliográfico para todos los PE asegurando cumplir 
con los requerimientos de CIES y CACEI. 

10 libros por docente 
por año 

Cantidad de libros 
proporcionados/meta 

Eficientar el proceso de inscripción y reinscripción. 

Promover la movilidad nacional e internacional de los estudiantes. 20 alumnos en 
movilidad 
internacional en 2012 
y 30 en 2013. 
internacional 

Cantidad de alumnos en movilidad 
académica/meta 

Construcción de canchas deportivas y mejora del estacionamiento. 4 canchas deportivas 
en 2013 

Canchas deportivas 
construidas/meta 
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Pilar: Universidad Segura 

Líneas de acción  Metas  Indicadores 
Capacitar al personal administrativo para impartir primeros auxilios, 
combate de incendios, evacuación, y búsqueda y rescate. 

15 personas 
capacitadas 2012 y 15 
en 2013 

Personas capacitadas /meta 

Realización en tiempo y forma de las auditorías internas del Sistema 
de Gestión de la Calidad. 

100% Porcentaje de auditorías realizadas 
en tiempo y forma 

Mantener un equipo de auditores internos permanentemente 
actualizado. 

1 curso de formación 
de auditores por año 
 
15 personas 
capacitadas 

Cantidad de cursos de auditores 
internos/meta 
 
Personas capacitadas en auditorías 
/ meta 

Informar a la comunidad universitaria sobre los objetivos de calidad y 
su grado de cumplimiento. 

1 difusión al 
cuatrimestre 

Cantidad de difusiones al 
cuatrimestre /meta 

Difundir la Política de Calidad así como su visión, misión y plataforma 
de valores. 

1 difusión al 
cuatrimestre 

Cantidad de difusiones al 
cuatrimestre /meta 

Difundir la normatividad aprobada por la junta directiva para el 
conocimiento de la comunidad universitaria y proceder a su correcta 
aplicación. 

1 difusión al 
cuatrimestre 

Cantidad de difusiones al 
cuatrimestre /meta 

Capacitar al personal administrativo en "Calidad en el Servicio". 100% Porcentaje de personal capacitado 
por año 

Realizar eventos entre el personal que promuevan el conocimiento 
mutuo, la confianza y la sana convivencia. 

1 evento al 
cuatrimestre 

Cantidad de eventos realizados al 
cuatrimestre/meta 

Medir periódicamente el clima laboral y tomar las medidas 
correspondientes para resolver los problemas que detecte. 

8 Promedio de las calificaciones 
otorgadas por el personal. 

Eje transversal: Universidad Integral 

Líneas de acción  Metas  Indicadores 
Ofrecer cursos, talleres, conferencias con temáticas sobre 
comunicación oral y escrita, así como del desarrollo del pensamiento 
crítico y creativo. 

10 eventos por año Cantidad de eventos por año/meta

Organizar clubes deportivos, concursos y torneos con la participación 
de los estudiantes de las diversas carreras, impulsando con ello el 
fomento al deporte y aprovechamiento del tiempo libre. 

10 eventos por año Cantidad de eventos por año/meta

Promover, entre los alumnos, la organización de clubes deportivos, 
académicos, de lectura, de ajedrez y todas aquellas formas de organización 
entre los estudiantes que contribuyan a su formación integral. 

1 club en 2012 Cantidad de clubes / meta 

Participar en todas las disciplinas del Encuentro Deportivo Nacional 
Interpolitécnicas. 

100% Cantidad de disciplinas en que se 
participa/cantidad de disciplinas 
en concurso 

Organizar conferencias que refuercen la orientación a las actividades 
deportivas, culturales y del cuidado del medio ambiente. 

5 eventos por año Cantidad de eventos por año/meta

Participar, con equipos estudiantiles, en las ligas deportivas regionales 
y estatales. 

2 equipos Cantidad de equipos en ligas/meta

Involucrar a los estudiantes en los cursos de preparación para la prueba 
enlace, a niños de secundarias multigrado de comunidades marginadas. 

20 alumnos Cantidad de alumnos en cursos 
para Enlace/meta 

Organizar dentro y fuera de la Universidad, actividades culturales, 
artísticas y de preservación del patrimonio cultural. 

2 eventos por año Cantidad de eventos por año/meta

Impartir cursos de verano a niños.  2 cursos en 2013 Cantidad de cursos de verano en 
2013/meta 

Mantener un programa permanente de difusión de los principios de 
no discriminación por cuestiones de género, edad, raza, creencia 
religiosa, tendencia política, situación económica y preferencia sexual. 

3 eventos por año Cantidad de eventos por año/meta

Promover actividades para la práctica cotidiana de valores ciudadanos 
y éticos en los estudiantes. 

3 actividades por año Cantidad de actividades por 
año/meta 

Participar en campañas de manejo de residuos, reforestación y 
campañas de limpieza del entorno. 

3 campañas por año Cantidad de campañas por 
año/meta 

Realizar actividades para promover la relación armónica entre los 
estudiantes que favorezcan el aprendizaje y la sana convivencia con 
docentes y personal administrativo. 

1 actividad por 
cuatrimestre 

Cantidad de actividades por 
cuatrimestre / meta 

Orientar las asignaturas de Desarrollo Humano para que sean las 
impulsoras y evaluadoras permanentes de actitudes, valores y hábitos 
positivos. 

100%  Cantidad de asignaturas de DH 
impulsoras de VAH/Cantidad de 
asignaturas  de DH 
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CIEES:  Comités  Interinstitucionales  para  la 

Evaluación de la Educación Superior. 

CITIA:  Centro  de  Innovación  Tecnológica  e 

Investigación Aplicada 

CUP: Coordinación de Universidades Politécnicas 

DAF: Director de Administración y Finanzas 

DDA: Directores de Divisiones Académicas 

DIBT:  Dirección  de  División  de  Ingeniería  en 

Biotecnología 

DH: Desarrollo Humano 

DII:  Dirección  de  División  de  Ingeniería  en 

Ingeniería Industrial 

DIIF:  Dirección  de  División  de  Ingeniería  en 

Informática 

DIME:  Dirección  de  División  de  Ingeniería 

Mecatrónica 

DPV: Director de Planeación y Vinculación 

EMS: Educación Media Superior 

ES: Educación Superior 

IEBT:  Incubadora  de  Empresas  de  Base 

Tecnológica 

IES: Institución de Educación Superior 

IIT: Innovación e Investigación Tecnológica 

LITIA:  Líneas  de  Innovación  Tecnológica  e 

Investigación Aplicada 

MEBCP:  Modelo  de  Educación  Basado  en 

Competencias Profesionales 

PAT: Programa de Asesorías y Tutorías 

PDEM: Plan de Desarrollo del Estado de México 

PDI: Plan de Desarrollo Institucional  

PE: Programa Educativo 

PSE: Plan Sectorial de Educación 

PA: Profesor de Asignatura 

PT: Profesor de Tiempo Completo 

PV: Programa de Verano 

RENIECYT:  Registro  Nacional  de  Instituciones  y 

Empresas Científicas y Tecnológicas 

RIPPPA:  Reglamento  de  Ingreso,  Promoción  y 

Permanencia del Personal Académico. 

SEP: Secretaría de Educación Pública 

SESE: Sistema de Educación Superior Empresarial.  

SG: Servicios Generales 

TIC´s:  Tecnologías  de  la  Información  y  la 

Comunicación 

TOEFL. Test of English as a Foreign Language  

UD: Unidades de Docencia 

UPVT: Universidad Politécnica del Valle de Toluca 

VAH: Valores, Actitudes y Hábitos 
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