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CAMBIO DE CLINICA EN IMSS

Si cambiaste de domicilio y eres asegurado(a) vigente o pensionado(a) del IMSS, puedes
realizar tu cambio de Clinica o Unidad de Medicina Familiar (UMF) del IMSS. Requisitos:
CURP, Cdodigo Postal de tu nuevo domicilio y correo electronico personal.

¢Como hacer mi cambio de clinica del IMSS?

Para cambiar tu Clinica por internet solo necesitas tu CURP, el Codigo Postal de tu
nuevo domicilio y un correo electrénico personal. Tendras estos beneficios: Elige
facilmente la Clinica mas cercana a tu actual domicilio. Selecciona el horario de
atencién de tu preferencia (matutino o vespertino).

¢En dénde puedo hacer mi cambio de clinica del IMSS?

El cambio se realizas via internet en la siguiente pagina (link):

https://serviciosdigitales.imss.gob.mx/portal-ciudadano-web-
externo/derechohabientes/tramite/cambioClinica
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# > Tramites » Cambio de clinica o UMF con CURP

Cambio de clinica o UMF con CURP

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4
Iniciar Capturar direccién Seleccionar clinica Tramite finalizado

Tener a la mano:
* CURP
» C4digo posta
* Correo electrdnico valido, el cual serd asociado a tu CURP

Favor de ingresar los siguientes datos:

CURP*: ngresa tu CURP

Correo electrénico™: ngresa tu correo electrénico persona
Confirma tu correo electronico*: Confirma tu correo electrénico persona

Escribe las letras de la imagen que se Of“ Q) s
muestra*:

. i )
Campos obligatorios. Aviso de privacidad
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Pasos a Seguir “Cambio de Unidad Médica Familiar”

1. Ingresa los datos solicitados:

Correo electrénico.

oo

CURP (Clave Unica de Registro de Poblacion).

Confirma nuevamente tu correo electrénico.
Escribe las letras que aparecen en la imagen de color amarillo.

Al terminar de registrar los datos solicitados, da clic en el boton continuar.

gob

# > Tramites » Cambio de clinica o UMF con CURP

Cambio de clinica o UMF con CURP

Paso 1 Paso 2
Iniciar Capturar direccion

Tener a la mano:
* CURP
* (Cadigo postal
* Carreo electrénico valido, el cual serd asociado a tu CURP

Paso 3
Seleccionar clinica

Favor de ingresar los siguientes datos:

CURP*: ngresa tu CURP

Correo electrénico®: ngresa tu correo electrénico persona

Confirma tu correo electrénico*: Confirma tu correo electrénico persona

Escribe las letras de la imagen que se C)f'
muestra*:

*Campos obligatorios.
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Paso 4

Aviso de privacidad
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Tramite finalizado
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2. Después de dar clic en continuar, en otra pagina te solicitara el cédigo postal al que
pertenece la direccion de tu domicilio (esto es para ubicar tu hueva Unidad Médica
Familiar) y das clic en aceptar.

Ea -
Bienvenido(a) EDUARDO MALAGON SOLIS CURP MASE831203HDFLLDO3

UMF Actual: UMF 020 VALLEJO

PASO 2: Selecciona tu clinica

ublear tu clfnica, Ingresa los dates de tu damicilio

* Codigo Postal: 55260 ' Aceplar

’ Cuia del usuario @ Contacto o Preguntas frecuentes

3. En la siguiente pantalla te mostrara las opciones para que selecciones tu colonia y
escribas calle, numero exterior, numero interior, selecciones tu “Unidad Médica
Familiar”, el turno al que quieres ser atendido (matutino o vespertino) y el consultorio.
Recuerda que los campos marcados con un * (asterisco) son obligatorios.

Cambio de Clinica o UMF (Unidad de Medicina Familiar) con

CURP

Bienvenido(a) EDUARDO MALAGON SOLIS CURP MASE831203HDFLLDO3
UMF Actual: UMF 020 VALLEJO

PASO 2: Selecciona tu clinica

Estado: v Municipio o * Selecciona tu Nueva Aragd

Delegacion: colonia

* Calle: VICENTE GUERRERO * Namero 100 Ndamero

exterior: interior:

Datos de la clinica:

* Clinica o UMF: : e
Direccién UMF 077 SAN AGUSTIN
*Turno: sheduis o5 4 x

* -
Consultorio: Horarios
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Recuerda que las colonias que se muestran, dependen del cédigo postal que
escribiste, si hubo un error, escribe nuevamente el cdédigo postal correcto y da clic en
el boton aceptar. Esto dara como resultado una nueva busqueda de las calles
pertenecientes al codigo postal, selecciona tu colonia y escribe el nombre de la calle,
numero exterior, nimero interior, selecciones tu “Unidad Médica Familiar”, el turno al
que quieres ser atendido (matutino o vespertino) y el consultorio. En un cuadro del lado
derecho inferior de la pantalla, te mostrar la clinica a la que seras asignado.

Cuando hayas seleccionado y escrito los datos de tu direccion, da clic en el botén
continuar. Se te mostrara un cuadro con los datos seleccionados para realizar el
cambio de la UMF (Unidad Médica Familiar).

Lo Gatos iNgresados 30m k3 uigusenies
b

Turne

Comnuliorio

Si son correctos los datos, da clic en el botdn aceptar y se realizara el cambio de la
UMF; si los datos estan incorrectos selecciona el botdn cancelar y regresa al paso 3,
para realizar las modificaciones necesarias.

4. Si realizaste los cambios correctos, se te mostrara una pantalla con la descripcion de
los cambios realizados, selecciona la opcién de imprimir el comprobante del cambio e
imprimelo.

Bienvenido(a) EDUARDO MALAGON SOLIS CURP: MASE831203HDFLLDO3

PASO 4: Finalizar Tramite

Haz finalizado tu tramite con éxito

mprimir Comprobante .ni

Fechay Clinica
Folio hora asignada Direccién de la Clinica o UMF Turno Consultorio

Q Direccién UMF
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También tienes que imprimir los siguientes documentos: Cartilla Nacional de Salud,
SAV 002, Tarjeta de adscripcién a la Unidad Médica Familiar, el SAV005 y presentarlos
en tu Unidad Médica Familiar asignada.

Siguientes pasos:

Imprime los documentos generados y ‘JH"‘,(‘Y':A:E‘ directamente en tu consulitoric asignado

L Documento
e Servicios Digitales Relacionados:

é 3 « Cambio de Clinica

ok Dema * Consulta tu vigencia de derechos
E 3
3

s——-—-l'\" arpar
t 3
Referencias:

Video de cambio de Unidad Médica Familiar.

http://www.imss.gob.mx/servicios-digitales/tutoriales/cambio-clinica
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